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IZVJEŠĆE 

O OBAVLJENOJ REVIZIJI UČINKOVITOSTI  
UPRAVLJANJA ZALIHAMA HUMANITARNE POMOĆI U 2019. I 2020. 

 
Na temelju odredaba članaka 19. i 21. Zakona o Državnom uredu za reviziju (Narodne 

novine 25/19), obavljena je revizija učinkovitosti upravljanja zalihama humanitarne pomoći 
u 2019. i 2020.  
 

Revizija je obavljena na način i prema postupcima utvrđenim Okvirom profesionalnih 
načela, standarda i smjernica Međunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija 
(INTOSAI) (Narodne novine 17/20) i Kodeksom profesionalne etike državnih revizora.  
 

Postupci revizije provedeni su od 20. travnja 2021. do 15. rujna 2022. 
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UVOD  
 

Upravljanje zalihama humanitarne pomoći uređeno je Zakonom o Hrvatskom Crvenom 
križu (Narodne novine 71/10 i 136/20 – Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske),  
Zakonom o humanitarnoj pomoći (Narodne novine 102/15 i 98/19) te Statutom Hrvatskog 
Crvenog križa (Narodne novine 56/16).  

Prema navedenim propisima, javne ovlasti u području humanitarnog djelovanja, što 
uključuje, između ostalog, traženje, primanje, raspodjelu i čuvanje humanitarne pomoći u 
izvanrednim situacijama, obavljaju Hrvatski Crveni križ i njegovi ustrojstveni oblici odnosno 
općinska, gradska i županijska društva Crvenog križa. 

 
Hrvatski Crveni križ je neprofitna pravna osoba koja u svome radu ostvaruje 

humanitarne ciljeve i zadaće na području zaštite i unaprjeđenja zdravlja, socijalne skrbi, 
zdravstvenog i humanitarnog odgoja te se zalaže za poštovanje međunarodnog 
humanitarnog prava i zaštitu ljudskih prava. Posebne obveze Hrvatski Crveni križ izvršava 
u situacijama oružanih sukoba, velikih prirodnih, ekoloških, tehnoloških i drugih nesreća te 
epidemija s posljedicama masovnih stradanja ljudi. 

Općinska, gradska i županijska društva Crvenog križa su neprofitne pravne osobe koje 
na temelju javnih ovlasti obavljaju djelatnost sukladno potrebama lokalne zajednice na 
području za koje su osnovani i osiguranim sredstvima.   

Prema odredbama Zakona o humanitarnoj pomoći, humanitarna pomoć su prikupljena 
i pružena materijalna i financijska dobra i humanitarne aktivnosti u svrhu zaštite i spašavanja 
žrtava katastrofa i velikih nesreća te žrtava kriza izazvanih ljudskim djelovanjem, kao i 
prikupljena i pružena materijalna i financijska dobra i humanitarne aktivnosti u svrhu 
podmirivanja potreba socijalno osjetljivih skupina. Stalno dostupne i dostatne zalihe 
humanitarne pomoći osiguravaju nesmetano i pravodobno djelovanje i interveniranje u cilju 
smanjenja i otklanjanja posljedica nesreća i katastrofa. Učinkovito upravljanje zalihama 
humanitarne pomoći pridonosi pravodobnom djelovanju u izvanrednim situacijama.  

 
Prikupljanje i pružanje humanitarne pomoći poduzima se u svrhu osiguravanja: 
–  zaštite života 
–  zaštite fizičkog i mentalnog zdravlja 
–  hrane i odjeće 
–  stanovanja 
–  uvjeta školovanja 
–  pomoći u obnovi, izgradnji i opremanju stambenih, javnih i drugih objekata 
–  prijevoza pomoći i njezine dostupnosti 
–  pomoći za umanjivanje posljedica nesreća, velikih nesreća i katastrofa na 

imovini fizičkih osoba te 
–  ublažavanja ili sprječavanja mogućih uzroka socijalne isključenosti. 
 
Humanitarna pomoć pruža se neovisno o rasi ili etničkoj pripadnosti ili boji kože, spolu, 

jeziku, vjeri, političkom ili drugom uvjerenju, nacionalnom ili socijalnom podrijetlu, imovnom 
stanju, članstvu u sindikatu, obrazovanju, društvenom položaju, bračnom ili obiteljskom 
statusu, dobi, zdravstvenom stanju, invaliditetu, genetskom nasljeđu, rodnom identitetu, 
izražavanju ili spolnoj orijentaciji. Humanitarna pomoć za korisnike je besplatna i ne može 
se nasljeđivati. 

Republika Hrvatska se u nekoliko zadnjih godina susrela sa značajnim izazovima i 
prirodnim nepogodama, kao što su poplava, potres, požar te epidemija izazvana bolešću 
COVID-19, tijekom kojih se potvrdila važnost stvaranja, prikupljanja i raspodjele 
humanitarne pomoći krajnjim korisnicima te uloga Hrvatskog Crvenog križa i njegovih 
ustrojstvenih oblika.  
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Tijekom tog razdoblja vrijednosno i količinski značajniji dio humanitarne pomoći 
prikupljali su i raspoređivali Hrvatski Crveni križ i Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb. 

Iz navedenih razloga ocijenjeno je da je potrebno revizijom provjeriti jesu li aktivnosti 
traženja, prikupljanja i raspodjele humanitarne pomoći te čuvanja određenih količina 
materijalnih dobara za potrebe redovnih i izvanrednih akcija solidarnosti u Republici 
Hrvatskoj bile učinkovite odnosno jesu li bile primjerene potrebama građana u tim 
izvanrednim situacijama.      
 
 

PREDMET, SUBJEKTI I CILJEVI REVIZIJE 
 

Predmet revizije učinkovitosti su aktivnosti subjekata revizije koje se odnose na 
traženje, prikupljanje i raspodjelu humanitarne pomoći te čuvanje određenih količina 
materijalnih dobara za potrebe redovnih i izvanrednih akcija solidarnosti.  

Revizijom su obuhvaćene aktivnosti provedene u 2019. i 2020. koje se odnose na 
planiranje, organiziranje, prikupljanje, raspodjelu, čuvanje, postupanje sa zalihama 
humanitarne pomoći, uspostavu sustava unutarnjih kontrola nad upravljanjem zalihama 
humanitarne pomoći te izvještavanje o poslovanju sa zalihama humanitarne pomoći. Pri 
tome je provjeren pravni i institucionalni okvir, aktivnosti u vezi s donošenjem financijskih 
planova i programa rada, kao i druge aktivnosti povezane s upravljanjem zalihama 
humanitarne pomoći.  
 

Subjekti revizije su: 
 
− Hrvatski Crveni križ i 
− Hrvatski Crveni križ, Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb (dalje u tekstu: 

Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb). 
 
Osnovni cilj revizije je ocijeniti učinkovitost upravljanja zalihama humanitarne 

pomoći.  
 

Posebni ciljevi revizije su: 
 
− provjeriti uspostavu pravnog i institucionalnog okvira za učinkovito upravljanje 

zalihama humanitarne pomoći  
− provjeriti pravilnost financijskih planova i programa rada 
− provjeriti pravilnost, djelotvornost i svrsishodnost prikupljanja i raspodjele zaliha 

humanitarne pomoći  
− provjeriti je li osigurano čuvanje određenih količina materijalnih dobara za pomoć 

osobama u potrebi i žrtvama oružanih sukoba, velikih prirodnih, ekoloških, 
tehnoloških i drugih nesreća, s posljedicama masovnih stradanja i epidemija u 
zemlji i svijetu 

− ocijeniti sustav unutarnjih kontrola nad upravljanjem zalihama humanitarne 
pomoći 

− ocijeniti pravilnost i transparentnost izvještavanja o poslovanju sa zalihama 
humanitarne pomoći.  
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METODE REVIZIJE 
 

U skladu s prihvaćenim revizijskim standardima Međunarodne organizacije vrhovnih 
revizijskih institucija (INTOSAI), revizija je planirana i obavljena na način koji osigurava 
potrebne revizijske dokaze i pruža razumnu osnovu za donošenje zaključaka i davanje 
ocjene o učinkovitosti upravljanja zalihama humanitarne pomoći. 

U provedbi postupaka revizije korištene su sljedeće metode:  

 analiza dokumentacije u vezi s pravnim i institucionalnim okvirom te provedbenih 
dokumenata u vezi s upravljanjem zalihama humanitarne pomoći 

 analiza financijskih planova i programa rada 

 uvid u informacijski sustav upravljanja zalihama humanitarne pomoći i druge 
baze podataka te analiza navedenih podataka  

 sastanci / intervjui / elektronička prepiska s predstavnicima subjekata revizije 

 provjera dokumentacije subjekata revizije na temelju odabranog uzorka radi  
ostvarenja postavljenih ciljeva, odnosno aktivnosti. 

 
 
KRITERIJI ZA OCJENU UČINKOVITOSTI 

 
Za ocjenu učinkovitosti upravljanja zalihama humanitarne pomoći utvrđeni su kriteriji 

koji proizlaze iz Zakona o Hrvatskom Crvenom križu i drugih propisa u vezi s upravljanjem 
zalihama humanitarne pomoći. Kriteriji su utvrđeni prema područjima revizije: pravni i 
institucionalni okvir upravljanja zalihama humanitarne pomoći, financijski planovi i programi 
rada, prikupljanje, raspodjela i čuvanje zaliha humanitarne pomoći, sustav unutarnjih 
kontrola nad upravljanjem zalihama humanitarne pomoći te izvještavanje o poslovanju sa 
zalihama humanitarne pomoći.  

 
Okosnicu revizije činilo je glavno pitanje: 

 
− Je li upravljanje zalihama humanitarne pomoći učinkovito? 
 
Revizijom su prikupljeni dokazi kako bi se odgovorilo na sljedeća potpitanja: 
 
− Je li uspostavljen pravni i institucionalni okvir za učinkovito upravljanje zalihama 

humanitarne pomoći? 
− Jesu li financijski planovi i programi rada u skladu s propisima? 
− Je li prikupljanje i raspodjela zaliha humanitarne pomoći u skladu s 

uspostavljenim pravnim i institucionalnim okvirom? 
− Je li osigurano čuvanje određenih količina materijalnih dobara za pomoć 

osobama u potrebi i žrtvama oružanih sukoba, velikih prirodnih, ekoloških, 
tehnoloških i drugih nesreća, s posljedicama masovnih stradanja i epidemija u 
zemlji i svijetu? 

− Je li uspostavljen učinkovit sustav unutarnjih kontrola nad upravljanjem zalihama 
humanitarne pomoći? 

− Je li izvještavanje o poslovanju sa zalihama humanitarne pomoći u skladu s 
uspostavljenim pravnim i institucionalnim okvirom?  

 
U tablici broj 1 daju se kriteriji za ocjenu učinkovitosti upravljanja zalihama humanitarne 

pomoći, prema područjima revizije.  
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Tablica broj 1 
 

Kriteriji za ocjenu učinkovitosti upravljanja zalihama humanitarne pomoći,  
prema područjima revizije 

 
Redni 
broj 

Područja  
revizije 

Kriteriji 

 1 2 

1. 

Pravni i 
institucionalni okvir  

upravljanja zalihama 
humanitarne pomoći 

 unutarnje ustrojstvo, organizacija te raspodjela poslova i nadležnosti 
uspostavljeni su za učinkovito upravljanje zalihama humanitarne 
pomoći   

 donesen je unutarnji akt upravljanja zalihama te su utvrđene 
optimalne zalihe humanitarne pomoći za pravodobno ispunjenje 
Zakonom i statutom propisanih aktivnosti odnosno potreba (količine 
pojedinih vrsta robe koje moraju biti stalno na raspolaganju za 
potrebe opskrbe i broj dana opskrbe tim količinama) 

2. 
Financijski planovi i  

programi rada 

 financijskim planom rashodi su planirani po izvorima financiranja 

 programom rada predviđena su potrebna sredstva za provedbu 
planiranih aktivnosti te izvore financiranja 

3. 

Prikupljanje, 
raspodjela i čuvanje 
zaliha humanitarne 

pomoći 

 zalihe humanitarne pomoći stalno su dostupne i osiguravaju 
nesmetano i pravodobno djelovanje i interveniranje u cilju smanjenja 
i otklanjanja posljedica masovnih nesreća i katastrofa 

 osigurano je čuvanje određene količine materijalnih dobara za 
pomoć osobama u potrebi i žrtvama oružanih sukoba, velikih 
prirodnih, ekoloških, tehnoloških i drugih nesreća, s posljedicama 
masovnih stradanja i epidemija u zemlji i svijetu 

 unutarnjim aktima utvrđene su količine i vrsta materijalnih dobara te 
način njihova čuvanja 

 koncem godine obavljen je popis zaliha humanitarne pomoći i 
usklađivanje knjigovodstvenog i stvarnog stanja 

 u slučaju utvrđenih viškova i/ili manjkova zaliha humanitarne pomoći 
postupilo se u skladu s propisanim procedurama 

 raspodjela materijalnih i financijskih dobara za potrebe saniranja 
potresom pogođenih područja u Zagrebu i na području Sisačko-           
-moslavačke županije obavljena je u skladu s prikupljenom  
humanitarnom pomoći i zahtjevima Ravnateljstva civilne zaštite 

 donesene su Upute o načinu zaprimanja i distribuciji humanitarne 
pomoći općinskim, gradskim i županijskim društvima Crvenog križa 
i vodi se evidencija krajnjih korisnika kojima je humanitarna pomoć 
dodijeljena 

4. 

Sustav unutarnjih 
kontrola nad 
upravljanjem 

zalihama 
humanitarne pomoći 

 ustrojeni su sustavi unutarnjih kontrola u vezi s aktivnostima 
prikupljanja, raspodjele i čuvanja zaliha humanitarne pomoći 

 doneseni su unutarnji akti, upute i procedure u vezi s upravljanjem 
zalihama humanitarne pomoći  

 provedena je samoprocjena učinkovitosti i djelotvornosti 
funkcioniranja sustava financijskog upravljanja i kontrola 
popunjavanjem Upitnika o funkcioniranju sustava financijskog 
upravljanja i kontrola  

5. 

Izvještavanje o 
poslovanju sa 

zalihama 
humanitarne pomoći 

 sastavljena su godišnja izvješća o radu, prema aktivnostima 
planiranim u programima rada 

 izvješća o radu sadrže financijske pokazatelje o prikupljenoj i 
raspodijeljenoj  humanitarnoj pomoći 

 sastavljena su izvješća o stalnom prikupljanju i pružanju 
humanitarne pomoći za promatrane godine 
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Upravljanje zalihama humanitarne pomoći ocjenjuje se učinkovitim, ako su doneseni 
svi propisi, akti i programski dokumenti za uređenje sustava upravljanja zalihama 
humanitarne pomoći, ako se prikupljanje, raspodjela i čuvanje humanitarne pomoći provodi 
u skladu s propisima, aktima i programskim dokumentima, ako se donose i ostvaruju 
financijski planovi i godišnji programi rada te ako je sustav unutarnjih kontrola u vezi s 
aktivnostima prikupljanja, raspodjele i čuvanja zaliha humanitarne pomoći uspostavljen na 
zadovoljavajući način.   

 
Upravljanje zalihama humanitarne pomoći ocjenjuje se učinkovitim, pri čemu su 

potrebna određena poboljšanja, ako su utvrđeni određeni propusti koji ne utječu bitno na 
upravljanje zalihama humanitarne pomoći. 

 
Upravljanje zalihama humanitarne pomoći ocjenjuje se djelomično učinkovitim, ako 

su utvrđene nepravilnosti i propusti koje utječu na učinkovito upravljanje zalihama 
humanitarne pomoći te su potrebna značajna poboljšanja.  

  
Upravljanje zalihama humanitarne pomoći ocjenjuje se neučinkovitim, ako su 

utvrđene nepravilnosti i propusti koje bitno utječu na učinkovito upravljanje zalihama 
humanitarne pomoći te su potrebna značajnija poboljšanja, kako bi se provodilo u skladu s 
načelima ekonomičnosti, djelotvornosti i svrsishodnosti.  
 
 

PRAVNI I INSTITUCIONALNI OKVIR UPRAVLJANJA ZALIHAMA HUMANITARNE 
POMOĆI 
 

 Pravni okvir za upravljanje zalihama humanitarne pomoći čine: Zakon o Hrvatskom 
Crvenom križu, Statut Hrvatskog Crvenog križa, Statut Gradskog društva Crvenog križa 
Zagreb (srpanj 2017.) i Zakon o humanitarnoj pomoći, dok institucionalni okvir čini Hrvatski 
Crveni križ i njegovi ustrojstveni oblici. 

 
 
Pravni okvir 

 
Zakon o Hrvatskom Crvenom križu uređuje javne ovlasti, djelatnosti i financiranje 

Hrvatskog Crvenog križa kao nacionalnog društva Crvenog križa na teritoriju Republike 
Hrvatske te uvjete i način uporabe i zaštite znaka i naziva Crvenog križa.   

 
Nadalje, prema odredbama članka 5. Zakona o Hrvatskom Crvenom križu te Statutom 

Hrvatskog Crvenog križa utvrđuju se ustrojstveni oblici (općinska, gradska i županijska 
društva Crvenog križa), unutarnje ustrojstvo, članstvo, djelokrug i način rada tijela i službi, 
imovina, zastupanje Hrvatskog Crvenog križa i njegovih ustrojstvenih oblika te druga pitanja 
značajna za rad i djelovanje, kao i ustroj i djelokrug rada Središnjeg ureda Hrvatskog 
Crvenog križa. Općinska, gradska i županijska društva Crvenog križa utvrđena navedenim 
Statutom pravne su osobe i na temelju javnih ovlasti obavljaju djelatnosti sukladno 
potrebama lokalne zajednice na području za koje su osnovani i osiguranim sredstvima. 

Također, prema odredbama članka 9. navedenog Zakona u Središnjem uredu  
Hrvatskog Crvenog križa ustrojava se i djeluje Nacionalni ured službe traženja. U slučaju 
oružanog sukoba Nacionalni ured službe traženja obavlja zadaće Ureda za informiranje 
sukladno odredbama Ženevske konvencije o postupanju s ratnim zarobljenicima i Ženevske 
konvencije o zaštiti građanskih osoba u ratu. 
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Prema odredbi članka 8., stavka 1., točke 5. Zakona o Hrvatskom Crvenom križu, 
Hrvatski Crveni križ na temelju javnih ovlasti pokreće, organizira, provodi i sudjeluje u 
redovnim i izvanrednim akcijama solidarnosti u Republici Hrvatskoj za pomoć osobama u 
potrebi i žrtvama oružanih sukoba, velikih prirodnih, ekoloških, tehnoloških i drugih nesreća 
s posljedicama masovnih stradanja i epidemija u zemlji i svijetu, te osigurava čuvanje 
određenih količina materijalnih dobara za te potrebe.  

 
Zakonom o humanitarnoj pomoći propisani su uvjeti prikupljanja i pružanja 

humanitarne pomoći u Republici Hrvatskoj. Prikupljanje i pružanje humanitarne pomoći 
poduzimaju se u svrhu osiguravanja: zaštite života te fizičkog i mentalnog zdravlja, 
osiguravanja hrane i odjeće, stanovanja, uvjeta školovanja, pomoći u obnovi, izgradnji i 
opremanju stambenih, javnih i drugih objekata, prijevoza pomoći i njezine dostupnosti, 
pomoći za umanjivanje posljedica nesreća, velikih nesreća i katastrofa na imovini fizičkih 
osoba te ublažavanja ili sprječavanja mogućih uzroka socijalne isključenosti. Humanitarna 
pomoć besplatna je za korisnike. 
 
 Statutom Hrvatskog Crvenog križa utvrđena su načela djelovanja, opće odredbe i 
ciljevi Hrvatskog Crvenog križa; javne ovlasti i djelatnosti koje obavljaju Hrvatski Crveni križ 
i njegovi ustrojstveni oblici; javnost rada, članstvo, unutarnji nadzor, unutarnji ustroj i tijela 
društava Hrvatskog Crvenog križa; visoki pokrovitelj i tijela Hrvatskog Crvenog križa; 
Skupština, predsjednik, Glavni odbor, izvršni predsjednik i Nadzorni odbor Hrvatskog 
Crvenog križa; Središnji ured Hrvatskog Crvenog križa; imovina i financiranje, postupci 
mirenja i arbitraža, prestanak rada te postupci likvidacije i likvidator. 

Odredbom članka 17. navedenog Statuta propisano je da su općinska, gradska i 
županijska društva Crvenog križa pravne osobe i na temelju javnih ovlasti obavljaju 
djelatnosti sukladno osiguranim sredstvima i potrebama lokalne zajednice na području za 
koje su osnovani.  

Prema odredbi članka 20. navedenog Statuta, propisano je da se odnosi ustrojstvenih 
oblika (općinska, gradska i županijska društva Crvenog križa) i Hrvatskog Crvenog križa 
temelje na međusobnoj suradnji i vertikalnoj odgovornosti te da Središnji ured Hrvatskog 
Crvenog križa obavlja savjetodavnu funkciju i unutarnji nadzor nad radom ustrojstvenih 
oblika. Unutarnji nadzor nad radom ustrojstvenih oblika predviđen je Planom nadzora za 
2020., na temelju kojeg je obavljen nadzor nad radom 17 društava Crvenog križa za 2019. 
Neposredni nadzori provedeni su u gradskim društvima Jastrebarsko i Velika Gorica uvidom 
u dokumentaciju te uvjete i način rada u društvima, a posredni nadzori obavljeni su na 
temelju dostavljene dokumentacije (zbog situacije uzrokovane epidemijom bolesti      
COVID-19) u 15 društava Crvenog križa. O provedenim nadzorima sastavljeni su zapisnici 
na koje su se nadzirana društva očitovala.  
 
 Statutom Gradskog društva Crvenog križa Zagreb utvrđena su načela djelovanja, opće 
odredbe i ciljevi; javne ovlasti i djelatnosti; javnost rada, članstvo, unutarnji nadzor, unutarnji 
ustroj; visoki pokrovitelj i tijela; Skupština, predsjednik, Odbor, ravnatelj i Nadzorni odbor; 
imovina i financiranje, postupci mirenja i arbitraža, prestanak rada te postupci likvidacije i 
likvidator. 
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− Unutarnji akti upravljanja zalihama Hrvatskog Crvenog križa 
 
 Vezano za aktivnosti upravljanja i čuvanja zaliha humanitarne pomoći, Hrvatski Crveni 
križ donio je sljedeće unutarnje akte: Pravilnik o materijalnoj humanitarnoj pomoći (2015. i 
2020.), Pravilnik o ustroju, pripremi i djelovanju Hrvatskog Crvenog križa u kriznim 
situacijama (prosinac 2018.), Uputu o načinu zaprimanja i raspodjele humanitarne pomoći 
društvima Hrvatskog Crvenog križa (studeni 2018.) te Standardne zalihe humanitarne 
pomoći za korisnike i materijalnih sredstava za djelovanje operativnih snaga Hrvatskog 
Crvenog križa u kriznoj situaciji (studeni 2020.) (dalje u tekstu: Standardne zalihe). 
 

Odredbama Pravilnika o materijalnoj humanitarnoj pomoći, utvrđeni su normativi 
paketa materijalne pomoći za socijalno ugrožene građane i žrtve kriznih situacija. Prema 
Pravilniku iz 2020. propisane vrste materijalne humanitarne pomoći su: prehrambeni i 
higijenski paketi, paketi za osobnu i prostornu dezinfekciju, set za prvu pomoć, cjelodnevni 
suhi obrok, voda za piće, odjeća, obuća i drugi proizvodi.  
 Pravilnikom o ustroju, pripremi i djelovanju Hrvatskog Crvenog križa u kriznim 
situacijama utvrđen je pravni okvir, načela djelovanja, ustroj operativnih snaga, zadaće i 
aktivnosti, prava i obveze te druga pitanja od važnosti za djelovanje Hrvatskog Crvenog 
križa i njegovih ustrojstvenih oblika. Prema odredbama navedenog Pravilnika, Hrvatski 
Crveni križ i društva Crvenog križa pripremu i djelovanje u kriznim situacijama obavljaju kao 
javnu ovlast u skladu s odredbama članka 8. Zakona o Hrvatskom Crvenom križu, Statutu 
Hrvatskog Crvenog križa te kao dio operativnih snaga sustava civilne zaštite, u skladu s 
propisima o civilnoj zaštiti.  
 Operativne snage Crvenog križa su krizni stožeri, interventni timovi i timovi podrške, a 
pripadnici operativnih snaga su zaposlenici i volonteri osposobljeni za djelovanje u kriznim 
situacijama.  
 

Uputa o načinu zaprimanja i raspodjele humanitarne pomoći društvima Hrvatskog 
Crvenog križa donesena je u studenome 2018. Navedenom Uputom određeni su načini 
zaprimanja humanitarne pomoći (putem raspisanog poziva za pomoć u slučaju kriznih 
situacija, od pojedinačnih donacija pravnih i fizičkih osoba, od donacija prikupljenih iz ciljanih 
akcija kojima je unaprijed utvrđena svrha, od donacija hrane pred istekom roka društvima 
Crvenog križa koja su upisana u Registar posrednika u doniranju hrane, donacijom 
materijalne pomoći od Ravnateljstva za robne zalihe Republike Hrvatske radi potpore 
osobama stradalim u kriznoj situaciji i Operativnim snagama civilne zaštite). Također je 
određeno da se humanitarna pomoć zaprima i raspodjeljuje iz Nacionalnog logističkog 
centra te da Hrvatski Crveni križ ne dijeli humanitarnu pomoć krajnjim korisnicima, osim 
iznimno, nego u skladu s odredbama Zakona o Hrvatskom Crvenom križu, zaprimljenu 
humanitarnu pomoć raspodjeljuje društvima Crvenog križa, koja dijele humanitarnu pomoć 
krajnjim korisnicima.  

 
Tijekom 2018. Hrvatski Crveni križ pokrenuo je aktivnosti za izradu unutarnjeg akta 

Standardne zalihe za uspostavu, čuvanje i upravljanje zalihama humanitarne pomoći. 
Navedeni akt donesen je u studenome 2020. Prema odredbama navedenog akta, 
standardne zalihe materijalnih dobara za potrebe intervencije u kriznim situacijama 
osiguravaju se: nabavom i skladištenjem artikala u prostorima Hrvatskog Crvenog križa, 
ugovaranjem zajamčene količine trenutačno dostupnih artikala s dobavljačima te 
osiguranjem artikala od Ministarstva gospodarstva i održivog razvoja – Ravnateljstva za 
robne zalihe Republike Hrvatske. Uvođenje novih proizvoda u popis standardnih zaliha 
obavlja se kontinuirano i temelji se na praktičnim iskustvima iz kriznih situacija i novim 
saznanjima o djelovanju u kriznim situacijama. 
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Prema odredbama Standardnih zaliha, polazište za određivanje sastava materijalnih 
dobara koja se osiguravaju u okviru standardnih zaliha Hrvatskog Crvenog križa čini: 
Pravilnik o materijalnoj humanitarnoj pomoći Hrvatskog Crvenog križa (iz 2015. i 2020.), 
kojima su utvrđeni normativi paketa materijalne pomoći za socijalno ugrožene građane i 
žrtve kriznih situacija; Operativni plan civilne zaštite Hrvatskog Crvenog križa (iz 2018.), 
kojim su utvrđene aktivnosti Hrvatskog Crvenog križa u ispunjenju zadaća u sustavu civilne 
zaštite, a koje su mu dodijeljene temeljem Plana zaštite i spašavanja na području Republike 
Hrvatske (Narodne novine 96/10) te Procjene rizika od katastrofa za Republiku Hrvatsku, 
koje je usvojila Vlada Republike Hrvatske u studenome 2019.  

Procjene rizika od katastrofa za Republiku Hrvatsku ukazuju na moguće rizike koji se 
sastoje od vjerojatnosti i intenziteta pojavljivanja potencijalnih ugroza na različitim 
područjima te posljedica koje ostavljaju na život i zdravlje ljudi, građevine i okoliš te 
gospodarstvo i društvenu stabilnost. Rizici su svrstani u vrlo visoke, visoke, umjerene i 
neznatne.  

 
Pri određivanju količina standardnih zaliha humanitarne pomoći u obzir su uzeti broj i 

sastav stanovnika po županijama (procjena broja stanovnika iz 2018. prema podacima 
Državnog zavoda za statistiku) i broj ugroza vrlo visokog rizika u pojedinoj županiji. Prema 
navedenim kriterijima, procijenjen je broj potencijalnih korisnika od ukupno 8 500 
stanovnika, pri čemu za 4 250 stanovnika standardne zalihe treba osigurati Hrvatski Crveni 
križ, a za preostalih 4 250 stanovnika društva Crvenog križa (po županijama).  

Standardne zalihe sadrže popis artikala (120 artikala robe, osnovnih sredstava i sitnog 
inventara) i količina koje Hrvatski Crveni križ treba osigurati za 15 dana opskrbe 4 250 
stanovnika. Artikli su raspoređeni u 16 grupa: prehrana i voda, osobna higijena, sredstva za 
čišćenje i dezinfekciju, zaštitna sredstva i oprema, namještaj, posteljina i deke, šatori i 
cerade, struja i rasvjeta, grijači i ventilatori, mobilni umivaonici i tuš kabine, pribor za jelo, 
spremnici za vodu/gorivo, ambalaža i kutije, alat i pribor, invalidska pomagala te odjeća i 
obuća.  

Odredbama akta Standardne zalihe propisano je da Gradsko društvo Crvenog križa 
Zagreb treba osigurati standardne zalihe za 876 korisnika, a ostalih 20 županijskih društava 
Crvenog križa za ukupno 3 374 korisnika. Hrvatski Crveni križ je na svojim unutarnjim 
mrežnim stranicama objavio akt Standardne zalihe početkom prosinca 2020.  

Do vremena obavljanja revizije (lipanj 2022.) Hrvatski Crveni križ nije prikupio podatke 
o tome jesu li županijska društva Crvenog križa donijela unutarnje akte o načinu formiranja 
i upravljanja standardnim zalihama humanitarne pomoći. Hrvatski Crveni križ u obrazloženju 
navodi da je pokrenut dugotrajan i financijski zahtjevan proces za uspostavu standardnih 
zaliha u Hrvatskom Crvenom križu korištenjem postojećih zaliha robe, opreme i dugotrajne 
imovine, nabavom artikala i količina koje nedostaju te uspostavu standardnih zaliha na razini 
društava Crvenog križa (doniranjem viška artikala društvima Crvenog križa sa skladišta 
Hrvatskog Crvenog križa te nabavom artikala i količina koje nedostaju).  

Tijekom 2020., zbog situacije uzrokovane pojavom epidemije bolesti COVID-19 te  
elementarnim nepogodama (potres 22. ožujka i 29. prosinca 2020.), aktivnosti u vezi s 
popunjavanjem standardnih zaliha bile su obustavljene i usmjerene na smanjenje posljedica 
uslijed nastupa navedenih okolnosti.  

 
Državni ured za reviziju preporučuje Hrvatskom Crvenom križu, kao središnjoj 

organizaciji koja potiče koordinaciju i suradnju s društvima Crvenog križa, prikupiti 
podatke od županijskih društava Crvenog križa o tome jesu li doneseni unutarnji akti 
o upravljanju standardnim zalihama te poduzeti aktivnosti za njihovo donošenje. 
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– Unutarnji akti upravljanja zalihama Gradskog društva Crvenog križa Zagreb 
 
Prema odredbama članka 8. Zakona o Hrvatskom Crvenom križu, obveza čuvanja 

određenih količina materijalnih dobara za potrebe pružanja pomoći osobama u potrebi i 
žrtvama oružanih sukoba velikih prirodnih, ekoloških, tehnoloških i drugih nesreća, s 
posljedicama masovnih stradanja i epidemija u zemlji i svijetu, propisana je i za ustrojstvene 
oblike Hrvatskog Crvenog križa. Također, odredbama akta Standardne zalihe koji je donio 
Hrvatski Crveni križ, određeno je da Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb treba osigurati 
standardne zalihe za 15 dana opskrbe 876 stanovnika. Gradsko društvo Crvenog križa 
Zagreb nije donijelo unutarnji akt kojim bi odredilo standardne zalihe, upravljanje zalihama i 
njihovo čuvanje.   

 
Državni ured za reviziju nalaže Gradskom društvu Crvenog križa Zagreb donijeti 

unutarnji akt kojim bi se odredila vrsta i količina materijalnih dobara koje je potrebno 
čuvati za potrebe redovnih i izvanrednih akcija solidarnosti u Republici Hrvatskoj u 
skladu s odredbama Zakona o Hrvatskom Crvenom križu. 

 
 
Institucionalni okvir 

  
 Institucionalni okvir upravljanja zalihama humanitarne pomoći čini Hrvatski Crveni križ 
i njegovi ustrojstveni oblici. Prema Statutu Hrvatskog Crvenog križa osnovano je devet 
općinskih društava Crvenog križa, 102 gradska društva Crvenog križa i 20 županijskih 
društava Crvenog križa. Subjekti ove revizije su Hrvatski Crveni križ i Gradsko društvo 
Crvenog križa Zagreb.  

 
Hrvatski Crveni križ i Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb su neprofitne pravne 

osobe koje svoje djelovanje i rad temelje na odredbama Ženevskih konvencija (Konvencija 
za poboljšanje položaja ranjenika i bolesnika u oružanim snagama u ratu, Konvencija za 
poboljšanje položaja ranjenika, bolesnika i brodolomaca oružanih snaga na moru, 
Konvencija o postupanju s ratnim zarobljenicima, Konvencija o zaštiti građanskih osoba u 
vrijeme rata) iz kolovoza 1949. i njihovim Dopunskim protokolima (Dopunski protokol o 
zaštiti žrtava međunarodnih oružanih sukoba i Dopunski protokol o zaštiti žrtava 
nemeđunarodnih oružanih sukoba iz lipnja 1977. te Dopunski protokol o dodatnom znaku 
raspoznavanja iz prosinca 2005.) i Rezolucijama međunarodnih konferencija Crvenog križa 
i Crvenog polumjeseca. 

 
Također, u svom djelovanju vođeni su načelom solidarnosti, načelima međunarodnog 

humanitarnog prava i temeljnim načelima Međunarodnog pokreta Crvenog križa i Crvenog 
polumjeseca, a to su:  

 humanost 

 nepristranost 

 neutralnost 

 neovisnost 

 dobrovoljnost 

 jedinstvo 

 univerzalnost.  
 

Osnovni ciljevi Hrvatskog Crvenog križa i Gradskog društva Crvenog križa Zagreb su: 
 ublažavanje ljudskih patnji, a osobito onih izazvanih oružanim sukobima, velikim 

prirodnim, ekološkim, tehnološkim i drugim nesrećama, s posljedicama masovnih 
stradanja i epidemijama 
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 doprinos unaprjeđenju i zaštiti zdravlja, prevenciji bolesti i podizanju zdravstvene 
i ekološke kulture građana 

 poticanje i unaprjeđenje solidarnosti, promicanje volonterstva i međusobnog 
pomaganja te socijalne sigurnosti građana. 

 
Hrvatski Crveni križ i Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb pomažu tijelima javne 

vlasti na području humanitarnog djelovanja te obavljaju sljedeće javne ovlasti:  
 izvršavaju obveze Republike Hrvatske iz Ženevskih konvencija i Dopunskih 

protokola u dijelu poslova koji su im povjereni 
 zastupaju i promiču temeljna načela Međunarodnog pokreta Crvenog križa i 

Crvenog polumjeseca, kao i međunarodno humanitarno pravo te nadziru njihovu 
primjenu u oružanim sukobima, zalažu se za zaštitu svih žrtava i zaštitu ljudskih 
prava  

 organiziraju i vode Službu traženja koja obavlja poslove traženja te aktivnosti 
obnavljanja obiteljskih veza između članova obitelji razdvojenih zbog oružanih 
sukoba i drugih situacija koje zahtijevaju humanitarno djelovanje 

 traže, primaju i raspoređuju humanitarnu pomoć Međunarodne federacije 
društava Crvenog križa i Crvenog polumjeseca, Međunarodnog odbora Crvenog 
križa, nacionalnih društava Crvenog križa i Crvenog polumjeseca, međunarodnih 
organizacija i drugih donatora za potrebe na području Republike Hrvatske u 
izvanrednim situacijama 

 pokreću, organiziraju, provode i sudjeluju u redovnim i izvanrednim akcijama 
solidarnosti u Republici Hrvatskoj za pomoć osobama u potrebi i žrtvama 
oružanih sukoba, velikih prirodnih, ekoloških, tehnoloških i drugih nesreća i 
epidemija u zemlji i svijetu te osiguravaju čuvanje određenih količina materijalnih 
dobara za te potrebe 

 sudjeluju u akcijama međunarodne pomoći i solidarnosti žrtvama oružanih 
sukoba i drugih situacija nasilja, velikih prirodnih, ekoloških, tehnoloških i drugih 
nesreća i epidemija u zemlji i svijetu 

 oblikuju doktrinu prve pomoći, brinu se o njezinu unaprjeđenju i usklađivanju s 
europskim smjernicama te primjeni u svim programima edukacije na području 
Republike Hrvatske 

 obavljaju osposobljavanje i obnovu znanja za pružanje prve pomoći 
 sudjeluju u provedbi programa prve pomoći 
 provode osposobljavanje i obnovu znanja radnika za pružanje prve pomoći na 

radu 
 organiziraju i provode akcije dobrovoljnog davanja krvi 
 provode spašavanje života na vodi i ekološku zaštitu priobalja  
 ustrojavaju, obučavaju i opremaju ekipe za akcije pomoći u zemlji i inozemstvu u 

slučaju velikih prirodnih, ekoloških, tehnoloških i drugih nesreća, epidemija te 
oružanih sukoba i drugih situacija nasilja 

 provode kontinuirano informiranje i obučavanje stanovništva, a posebno djece i 
mladih o opasnosti od mina i drugih eksplozivnih naprava.  

 
Hrvatski Crveni križ i Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb obavljaju javne ovlasti i 

djelatnosti sukladno potrebama lokalne zajednice i osiguranim sredstvima te obavljaju 
sljedeće djelatnosti: 

 sudjeluju u prihvatu, smještaju, organizaciji života i poduzimanju drugih mjera 
koje pridonose zbrinjavanju ugroženog i nastradalog stanovništva  
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 rade na zdravstvenom odgoju, prosvjećivanju i informiranju svojih članova i 
drugih građana, a posebno djece i mladih; potiču i osposobljavaju ih za 
zdravstvenu samozaštitu i suzaštitu, kao i pružanje pomoći građanima; sudjeluju 
u promociji zdravog načina života te prevenciji bolesti ovisnosti, rehabilitaciji i 
resocijalizaciji ovisnika 

 organiziraju prijevoz, pružaju usluge smještaja i prehrane osobama kojima je 
takav oblik pomoći potreban iz zdravstvenih, socijalnih ili drugih sličnih razloga 

 organiziraju službu za njegu i pomoć u kući bolesnim i nemoćnim, osposobljavaju 
djelatnike za rad u toj službi te obučavaju za njegu bolesnika članove obitelji i 
ostale građane 

 organiziraju i provode prijevoz robe u humanitarne i druge svrhe, prijevoz osoba 
s invaliditetom, kroničnih bolesnika, starih i nemoćnih te osoba s tjelesnim ili 
mentalnim oštećenjem, dobrovoljnih davatelja krvi i članova Crvenog križa 

 provode programe pomoći i njege starijih i nemoćnih osoba, osoba s posebnim 
potrebama te osoba s invaliditetom i teškoćama u razvoju (osobni asistenti) 
putem mobilnih timova i ostalih vidova pomoći u lokalnim zajednicama te pružaju 
i druge organizirane oblike pomoći kao što su poludnevni i cjelodnevni boravci, 
smještaj i prenoćišta za beskućnike i slično 

 rade na prevenciji i edukaciji o sprječavanju nesreća u prometu u cilju smanjenja 
broja prometnih nesreća 

 organiziraju razne oblike solidarnosti i međusobnog pomaganja građana 
 organiziraju i provode programe humanističkog odgoja djece i mladih, rade na 

usvajanju vrlina solidarnosti, nepristranosti i suosjećanja, promiču poštovanje 
ljudskog bića i života, potiču razvoj samopoštovanja te pridonose razvoju životnih 
vještina, promiču značaj volonterskog rada, organiziraju provođenje slobodnog 
vremena djece i mladih kroz klubove, kampove, odmarališta, izletišta, igraonice, 
radionice i slično; izdaju publikacije o svojim djelatnostima, radu i programima te 
obavještavaju o tome članstvo i građanstvo 

 organiziraju i provode programe pomoći i zaštite tražitelja azila, azilanata i drugih 
skupina migranata u potrebi i žrtava trgovanja ljudima te informiranjem i 
edukacijom rade na podizanju svijesti stanovništva, posebno djece i mladih 

 druge poslove, programe i projekte za opće dobro utvrđene zakonima i drugim 
propisima. 

 
Hrvatski Crveni križ i Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb vode poslovne knjige i 

sastavljaju financijske izvještaje prema propisima o računovodstvu za neprofitne 
organizacije. Prema odredbama članka 5. Zakona o financijskom poslovanju i 
računovodstvu neprofitnih organizacija (Narodne novine 121/14), neprofitna organizacija 
koja je obveznik vođenja dvojnog knjigovodstva obvezna je izrađivati godišnji program rada 
i financijski plan za njegovu provedbu. Metodologija izrade financijskog plana, izmjena i 
dopuna financijskog plana, kao i način i uvjeti izvršavanja financijskog plana propisani su 
Pravilnikom o sustavu financijskog upravljanja i kontrola te izradi i izvršavanju financijskih 
planova neprofitnih organizacija (Narodne novine 119/15).  
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HRVATSKI CRVENI KRIŽ 
  

Hrvatski Crveni križ kao neovisno i dobrovoljno tijelo surađuje s Vladom Republike 
Hrvatske i jedinicama lokalne i područne (regionalne) samouprave te ima status povlaštenog 
partnera na temelju odredaba Statuta Međunarodnog pokreta Crvenog križa i Crvenog 
polumjeseca te preuzetih međunarodnih ugovora i zaključaka konferencije Međunarodnog 
pokreta Crvenog križa i Crvenog polumjeseca. 

  
Prema Statutu, Hrvatski Crveni križ djeluje na teritoriju današnje Republike Hrvatske 

od 1878. Vlada Republike Hrvatske je 26. listopada 1991. priznala Hrvatski Crveni križ kao 
nacionalno društvo Crvenog križa Republike Hrvatske.  

Sabor Republike Hrvatske, Zakonom o Hrvatskom Crvenom križu 9. studenoga 1991. 
utvrđuje da je Hrvatski Crveni križ nacionalna, humanitarna, dobrovoljna društvena 
organizacija od opće koristi koja djeluje na osnovi misije i principa Međunarodnog pokreta 
Crvenog križa i Crvenog polumjeseca te uživa posebnu zaštitu i skrb Republike Hrvatske. 

U Registar udruga Republike Hrvatske Hrvatski Crveni križ upisan je u siječnju 1998., 
a u Registar neprofitnih organizacija u kolovozu 2009. Tijela Hrvatskog Crvenog križa su 
Skupština, predsjednik i potpredsjednici, Glavni odbor, izvršni predsjednik i Nadzorni odbor.  

Ustrojstvene jedinice Hrvatskog Crvenog križa su Ured izvršnog predsjednika i 
dvanaest službi. Ustrojene su službe: Samostalna služba za financije i računovodstvo, 
Služba za pravne poslove, Služba za opće i tehničke poslove, Nacionalni ured Službe 
traženja, Služba za rad s mladima, volonterima i Škola Hrvatskog Crvenog križa, Služba 
spašavanja života na vodi i ekološke zaštite priobalja, Služba za djelovanje u kriznim 
situacijama, Služba za zdravstvene djelatnosti, Služba za zaštitu migranata, Služba za 
socijalne djelatnosti, Služba za EU i druge projekte, Služba za međunarodne poslove i 
komunikacije. U okviru pojedinih službi ustrojeni su odjeli.  

U Službi za djelovanje u kriznim situacijama ustrojen je Odjel za pripremu i djelovanje 
u kriznim situacijama i Nacionalni logistički centar. U Odjelu za pripremu i djelovanje u 
kriznim situacijama, između ostalog, obavljaju se sljedeći poslovi: izrada godišnjih planova 
razvoja i opremanja odjela, izrada programa edukacije, sudjelovanje u izradi općeg plana 
djelovanja u kriznim situacijama i planova mobilizacije, procjena potreba unesrećenih i 
koordiniranje prihvata i slanja pomoći, pokretanje akcija solidarnosti (apeli), koordinacija 
snaga Hrvatskog Crvenog križa u kriznoj i izvanrednoj situaciji. U Nacionalnim logističkom 
centru obavljaju se poslovi vezani za prihvat, raspodjelu i skladištenje materijalnih 
sredstava, vođenje evidencije o zaprimanju i raspodjeli robe, praćenje i analizu stanja zaliha  
i drugo. 

Prema podacima iz financijskih izvještaja, u Hrvatskom Crvenom križu je početkom 
2020. bio 101, a koncem godine bilo je 109 zaposlenika (od čega su u odjelu za pripremu i 
djelovanje u kriznim situacijama, od planiranih pet zaposlenika, koncem 2020. bila četiri 
zaposlenika). Zakonski predstavnik od 2014. i u vrijeme obavljanja revizije (lipanj 2022.) je 
Robert Markt. 

 
 
Financijski plan i program rada 
 

 Financijskim planom Hrvatskog Crvenog križa za 2019. planirani su prihodi u iznosu 
od 47.155.000,00 kn, rashodi u iznosu od 49.769.000,00 kn te korištenje viška prihoda iz 
prethodnih godina u iznosu od 2.614.000,00 kn.  
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 Izmjenama i dopunama Financijskog plana za 2019., planirani su prihodi u iznosu od 
46.040.000,00 kn, rashodi u iznosu od 46.778.000,00 kn te korištenje viška prihoda iz 
prethodnih godina u iznosu od 738.000,00 kn.  
  
 Financijskim planom Hrvatskog Crvenog križa za 2020. planirani su prihodi u iznosu 
od 43.230.000,00 kn, rashodi u iznosu od 44.763.000,00 kn te korištenje viška prihoda iz 
prethodnih godina u iznosu od 1.533.000,00 kn. Izmjenama i dopunama Financijskog plana 
za 2020., planirani su prihodi u iznosu od 52.902.000,00 kn, rashodi u iznosu od 
52.743.000,00 kn te korištenje viška prihoda u iznosu od 159.000,00 kn.  
  
 Financijski planovi Hrvatskog Crvenog križa za 2019. i 2020., sadrže prihode i rashode 
iskazane po računima iz računskog plana, obrazloženje planiranih prihoda i rashoda, 
obrazloženje programa, aktivnosti i projekata te poveznicu s programom rada.  
 U okviru financijskog plana za 2019. i 2020. Hrvatski Crveni križ sastavio je priloge uz 
financijske planove (tablice) koje sadrže plan po svim aktivnostima, odnosno podatke o 
planiranim prihodima i rashodima potrebnim za obavljanje djelatnosti i projekata pojedinih 
službi.   
 Međutim, izmjenama i dopunama Financijskog plana za 2020. planirani su rashodi 
vezani za financiranje društava Crvenog križa u iznosu od 13.545.900,00 kn (na računu 471 
– rashodi vezani za financiranje povezanih neprofitnih organizacija). U obrazloženju izmjena 
i dopuna Financijskog plana, navedeno je da je u okviru rashoda planirana humanitarna 
pomoć iz materijalnih i financijskih donacija (paketi hrane u okviru projekta Vaš dar za pravu 
stvar, higijenski paketi, maske, rukavice, zaštitna odjeća i oprema, dezinfekcijska sredstva) 
koja se putem društava Crvenog križa dijeli krajnjim korisnicima na području Republike 
Hrvatske. Programi, aktivnosti i projekti koji se planiraju provesti u okviru navedenih rashoda 
nisu opisani.   
 
 S obzirom na to da Hrvatski Crveni križ provodi više različitih aktivnosti i 
projekata, Državni ured za reviziju preporučuje u izmjenama i dopunama financijskog 
plana planirati rashode po djelatnostima i projektima.  
  
 Programi rada Hrvatskog Crvenog križa za 2019. i 2020. sadrže opis planiranih 
aktivnosti u okviru različitih djelatnosti, programa i projekata (zaštita migranata,  zdravstvene 
i socijalne djelatnosti, djelatnosti službe traženja, spašavanje života na vodi i ekološka 
zaštita priobalja, mladi i volonteri, EU fondovi, prikupljanje sredstava i izdavaštvo te druge 
aktivnosti).  
 U programima rada nisu navedena potrebna sredstva za provođenje planiranih 
aktivnosti u okviru navedenih djelatnosti, programa i projekata. 
 U okviru djelatnosti Službe spašavanja života na vodi i ekološke zaštite priobalja, u 
2019. i u 2020. planirane su aktivnosti vezane za područja spašavanje života na vodi, 
ekološku zaštitu priobalja, pripremu i djelovanje u kriznim situacijama.  
 U okviru aktivnosti priprema i djelovanja u kriznim situacijama, između ostalog, 
planirane su aktivnosti Standardne zalihe i edukacija operativnih snaga Hrvatskog Crvenog 
križa. U Programu rada za 2020. navedeno je da se standardne zalihe materijalnih dobara 
koje Hrvatski Crveni križ čuva za potrebe kriznih situacija osiguravaju nabavom i 
skladištenjem robe, ugovaranjem zajamčene količine dostupne robe od dobavljača i 
osiguranjem zajamčene količine robe od Ravnateljstva za robne zalihe Republike Hrvatske. 
Također, navedeno je da će se u 2020. provesti postupci zanavljanja i nabave novih 
proizvoda za popunu Standardnih zaliha, za što nisu navedena potrebna sredstva ni izvori 
financiranja, što onemogućuje povezivanje s financijskim planom i godišnjim izvješćima o 
radu.  
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 U programu rada za 2020. nisu navedeni podaci o materijalnim dobrima koja se 
planiraju nabaviti i skladištiti, ugovoriti s dobavljačima i osigurati od Ravnateljstva za robne 
zalihe Republike Hrvatske. Također, nije navedeno za koju robu se planira provesti 
postupke zanavljanja i nabavu novih proizvoda za popunu Standardnih zaliha.   
 U programu rada za 2020. nisu planirani rashodi i potrebna sredstva za provedbu 
izvanrednih aktivnosti prikupljanja i raspodjele humanitarne pomoći koje je Hrvatski Crveni 
križ provodio u 2020.: aktivnosti nakon potresa na području Grada Zagreba, Zagrebačke i 
Krapinsko-zagorske županije i na području Sisačko-moslavačke, Karlovačke i Zagrebačke 
županije te nakon proglašenja epidemije bolesti COVID-19.  
 
 Prema odredbama članka 17. Pravilnika o sustavu financijskog upravljanja i kontrola 
te izradi i izvršavanju financijskih planova neprofitnih organizacija, obrazloženje financijskog 
plana sastoji se, između ostalog, od obrazloženja programa, aktivnosti i projekata s 
poveznicom na program rada i potrebnim sredstvima za njihovu provedbu. S obzirom da u 
programima rada nisu iskazana sredstva koja su financijskim planom predviđena za 
provedbu programa, aktivnosti i projekata, ne postoji poveznica između programa rada i 
financijskog plana.  
 
 Državni ured za reviziju nalaže Hrvatskom Crvenom križu u programima rada 
planirati rashode i sredstva potrebna za ostvarivanje planiranih aktivnosti, programa 
i projekata, čime bi se omogućilo učinkovitije upravljanje i kontrola nad financijskim 
sredstvima te usporedba s financijskim planom i godišnjim izvješćem o radu. 
Također, mišljenja je da se u slučaju provođenja aktivnosti vezanih za izvanredne 
događaje, treba utvrditi vrsta i količina materijalnih dobara te izvori financiranja i 
rashodi za navedene aktivnosti, donijeti izmjene i dopune programa rada te povezati 
aktivnosti s financijskim planom. 
 
 

Prikupljanje, raspodjela i čuvanje zaliha humanitarne pomoći 
 

Hrvatski Crveni križ vodi evidencije o prikupljenoj i podijeljenoj humanitarnoj pomoći, 
odnosno zalihama humanitarne pomoći po vrsti, količini i vrijednosti. Hrvatski Crveni križ 
većinu aktivnosti raspodjele humanitarne pomoći prema krajnjim korisnicima obavlja kroz 
općinska, gradska i županijska društva Crvenog križa, a prema Uputi o načinu zaprimanja i 
raspodjele humanitarne pomoći društvima Crvenog križa, navedena društva imaju obvezu 
voditi evidenciju krajnjih korisnika podijeljene humanitarne pomoći.  
 
 

Prikupljanje i raspodjela zaliha humanitarne pomoći 
 
 Vezano za aktivnosti prikupljanja i raspodjele  humanitarne pomoći u studenome 2018. 
donesena je Uputa o načinu zaprimanja i raspodjele humanitarne pomoći društvima 
Hrvatskog Crvenog križa (dalje u tekstu: Uputa), koja se primjenjivala u vrijeme obuhvaćeno 
revizijom (do konca 2020.). U skladu s navedenom Uputom, humanitarna pomoć u 2019. i 
2020. prikupljala se i raspodjeljivala iz Nacionalnog logističkog centra u Sesvetama putem 
raspisanog poziva za pomoć u slučaju kriznih situacija, nabavom od pojedinačnih donacija 
pravnih i fizičkih osoba (koje su bile namjenske i nenamjenske), od donacija prikupljenih iz 
ciljanih akcija kojima je unaprijed utvrđena svrha, od donacija hrane pred istekom roka 
(društvima Crvenog križa koja su upisana u Registar posrednika u doniranju hrane), 
donacijom materijalne pomoći od Ravnateljstva za robne zalihe Republike Hrvatske i 
Operativnih snaga civilne zaštite uključenih u odgovor na kriznu situaciju te na druge načine. 
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 Hrvatski Crveni križ u pravilu ne dijeli humanitarnu pomoć krajnjim korisnicima, nego u 
skladu s odredbama Zakona o Hrvatskom Crvenom križu, zaprimljenu humanitarnu pomoć 
raspodjeljuje društvima Crvenog križa, koja dijele humanitarnu pomoć krajnjim korisnicima.  
 Hrvatski Crveni križ vodi evidenciju krajnjih korisnika samo kada humanitarnu pomoć 
izravno dijeli krajnjim korisnicima (primjerice, u 2019. je humanitarna pomoć pružena za        
2 580 korisnika tražitelja azila). U svim ostalim slučajevima dokumentacija o raspodjeli 
krajnjim korisnicima nalazi se u društvima Crvenog križa.  
 Utvrđeno je da se prijenos materijalnih dobara iz Hrvatskog Crvenog križa na društva 
Crvenog križa evidentira na temelju izdatnica, a nakon što se materijalna dobra raspodijele 
krajnjim korisnicima, društvo Crvenog križa sastavlja dokument Izvješće o primljenoj i 
raspodijeljenoj humanitarnoj pomoći (s podacima o datumu te količini zaprimljenih i 
raspodijeljenih materijalnih dobara), koji šalje Hrvatskom Crvenom križu.  
 Također, Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb vodi evidenciju o krajnjim korisnicima 
pomoći.  
 
 Prema podacima evidentiranim u glavnoj knjizi za 2019., prikupljena je humanitarna 
pomoć u vrijednosti od 4.850.025,00 kn, podijeljena je u vrijednosti od 2.622.894,00 kn te je 
koncem 2019. vrijednost zaliha humanitarne pomoći iznosila 2.227.131,00 kn. U 2019. 
standardne zalihe nisu bile utvrđene.  
 Vrijednosno značajnija humanitarna pomoć u vrijednosti od 2.181.510,00 kn odnosila 
se na robu i opremu u vrijednosti od 1.693.769,00 kn i dječju hranu u vrijednosti od 
487.741,00 kn (donacija pravne osobe iz 2019.). 
 Tijekom 2019. Hrvatski Crveni križ donirao je društvima Crvenog križa humanitarnu 
pomoć u robi i opremi u vrijednosti od 1.693.769,00 kn, za preraspodjelu krajnjim 
korisnicima. Donacija je odobrena na temelju Odluke Glavnog odbora iz studenoga 2019. 
te je Hrvatski Crveni križ svim županijskim društvima i Gradskom društvu Crvenog križa 
Zagreb darovao agregate, madrace, metalne krevete i deke te zalihe robe za preraspodjelu 
drugima u ukupnoj vrijednosti od 1.206.028,00 kn (obuća, odjeća, torbe, posteljina, vreće 
za spavanje i drugo).  
 Materijalna dobra darovana su u svrhu jačanja materijalnih kapaciteta ustrojstvenih 
oblika Hrvatskog Crvenog križa odnosno društava Crvenog križa radi povećanja razine 
spremnosti za raspodjelu humanitarne pomoći osobama u potrebi u izvanrednim 
situacijama. Društva Crvenog križa potvrdila su primitak robe.  
 Osim navedene humanitarne pomoći, Hrvatski Crveni križ je putem društava Crvenog 
križa donirao dječju hranu u vrijednosti od 487.741,00 kn socijalno ugroženim korisnicima. 
Dječja hrana je primljena kao donacija od inozemnog trgovačkog društva, s kojim je 
sredinom siječnja 2019. Hrvatski Crveni križ zaključio ugovor o donaciji 19 780 kilograma 
dječje hrane u cilju pomoći socijalno ugroženim korisnicima.  
 U Izvješću o podijeljenoj donaciji (koje je Hrvatski Crveni križ dostavio donatoru 
koncem srpnja 2019.), navedeno je da su materijalna dobra prenesena na 25 društava 
Crvenog križa, koja su izvršila podjelu dobara korisnicima humanitarne pomoći i obiteljima 
s troje i više djece. Društva Crvenog križa potvrdila su primitak robe od Hrvatskog Crvenog 
križa i sastavila izvješća s podacima o primljenoj i raspodijeljenoj humanitarnoj pomoći. 
Između ostalog, u Gradskom društvu Crvenog križa Zagreb potvrđeno je da je navedeno 
društvo zaprimilo dječju hranu u vrijednosti od 17.448,00 kn te je sastavilo obrazac Izvješća 
o primljenoj i raspodijeljenoj humanitarnoj pomoći (5. srpnja 2019.), u kojem je navedeno da 
je dječja hrana raspodijeljena na 117 djece štićenika Socijalnog dućana.  
 
 Prikupljanje i raspodjela zaliha humanitarne pomoći u 2020. najvećim se dijelom 
odnosila na materijalna dobra i financijska sredstva za pomoć stanovništvu pogođenom 
potresom (u Zagrebu i okolici i na području Sisačko-moslavačke, Karlovačke i Zagrebačke 
županije) te pomoć stanovništvu u borbi protiv bolesti COVID-19.  
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 Početkom 2020. zalihe humanitarne pomoći iskazane su u vrijednosti od 2.195.568,00 
kn. Tijekom 2020. prikupljena su materijalna dobra u vrijednosti od 17.232.412,00 kn, 
raspodijeljena su u vrijednosti od 14.378.193,00 kn te je obavljen prijenos dijela zaliha u 
vrijednosti od 1.300.807,00 kn u novootvoreno skladište Standardnih zaliha. Koncem 2020. 
zalihe humanitarne pomoći iskazane su u vrijednosti od 3.748.980,00 kn, a najvećim se 
dijelom odnose na zalihe za pomoć stanovništvu u borbi protiv epidemije bolesti COVID-19 
u vrijednosti od 2.123.898,00 kn te za potresom pogođeno stanovništvo Sisačko-                       
-moslavačke, Karlovačke i Zagrebačke županije u vrijednosti od 570.702,00 kn.  

Podaci o ukupno prikupljenoj i raspodijeljenoj humanitarnoj pomoći u 2020. te o 
zalihama humanitarne pomoći na 31. prosinca 2020. iskazani su u tablici u Prilogu 1. 
Izvješća. 
 
 Vrijednost prikupljenih materijalnih dobara u borbi protiv epidemije bolesti COVID-19 u 
2020. iznosila je 15.405.143,00 kn, a raspodijeljena su u vrijednosti od 13.281.245,00 kn te 
je zaliha koncem 2020. iskazana u vrijednosti od 2.123.898,00 kn. Zalihe u vrijednosti od 
2.123.898,00 kn najvećim se dijelom odnose na zaštitne maske u vrijednosti od 870.868,00 
kn, artikle prehrane i vode u vrijednosti od 559.335,00 kn te zaštitne kombinezone u 
vrijednosti od 114.912,00 kn.  
 Vrijednost prikupljenih materijalnih dobara za stanovništvo pogođeno potresom na 
području Sisačko-moslavačke, Karlovačke i Zagrebačke županije u 2020. iznosila je 
998.188,00 kn, do konca godine raspodijeljena su materijalna dobra u vrijednosti od 
427.486,00 kn te je zaliha materijalnih dobara 31. prosinca 2020. iskazana u vrijednosti od 
570.702,00 kn. Zalihe u vrijednosti od 570.702,00 kn odnose se na 17 vrsti robnih artikala, 
od čega se vrijednosno značajnije odnose na 25 920 komada konzervi tune u vrijednosti od 
362.880,00 kn i 2 880 komada šampona u vrijednosti od 113.040,00 kn.  

U nastavku su opisane aktivnosti prikupljanja i raspodjele humanitarne pomoći, koje je 
Hrvatski Crveni križ poduzeo tijekom 2020. u izvanrednim situacijama epidemije bolesti 
COVID-19 i potresa. 

 
− Aktivnosti nakon proglašenja epidemije bolesti COVID-19 

 
Vlada Republike Hrvatske je 11. ožujka 2020. donijela Odluku o proglašenju epidemije 

bolesti COVID-19 za područje Republike Hrvatske, a izvršni predsjednik Hrvatskog Crvenog 
križa donio je Odluku o aktiviranju Kriznog stožera u Hrvatskom Crvenom križu. 

  
Uvidom u analitičku knjigovodstvenu evidenciju donirane humanitarne pomoći nakon 

proglašenja epidemije bolesti COVID-19, utvrđeno je da je u 2020. prikupljena humanitarna 
pomoć u vrijednosti od 15.405.143,00 kn, raspodijeljena je u vrijednosti od 13.281.245,00 
kn te je zaliha koncem 2020. iskazana u iznosu od 2.123.898,00 kn.  
 

Roba humanitarne pomoći u vrijednosti od 15.405.143,00 kn prikupljena je iz donacija 
pravnih osoba i građana (u robi i u novcu). Odnosi se na artikle prehrane i vodu u vrijednosti 
od 9.418.817,00 kn, zaštitna sredstva i opremu u vrijednosti od 2.416.696,00 kn, artikle 
osobne higijene u vrijednosti od 1.336.893,00 kn, sredstva za čišćenje, pranje i dezinfekciju 
u vrijednosti od 851.362,00 kn, namještaj u vrijednosti od 324.780,00 kn te na druge razne 
artikle u vrijednosti od 1.056.595,00 kn.  
  
 Prikupljena roba humanitarne pomoći raspodijeljena je u vrijednosti od 13.281.245,00 
kn. Roba je najvećim dijelom u vrijednosti od 11.733.020,00 kn raspodijeljena društvima 
Crvenog križa, koja su obavila raspodjelu krajnjim korisnicima (dokumentacija o raspodjeli 
krajnjim korisnicima nalazi se u društvima Crvenog križa).  
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Vrijednosno najznačajnija humanitarna pomoć prikupljena je iz donacija u novcu 
pravnih osoba i građana u iznosu od 3.574.812,00 kn za provedbu dva projekta pomoći 
socijalno ugroženim kućanstvima.  

 
U cilju pomoći socijalno ugroženim kućanstvima tijekom epidemije bolesti COVID-19, 

od 14. do 30. rujna 2020. proveden je projekt Pomoć socijalno ugroženim kućanstvima za 
vrijeme trajanja epidemije COVID-19 u Republici Hrvatskoj, u paketima hrane Vaš dar za 
pravu stvar, putem kojeg su kupljeni i raspodijeljeni krajnjim korisnicima paketi hrane 
pojedinačne vrijednosti od 89,95 kn.  

Projekt je financiran iz donacija u novcu u iznosu od 2.788.497,00 kn, najvećim dijelom  
od tri pravne osobe. Hrvatski Crveni križ nabavio je prehrambene proizvode (31 000 paketa 
hrane) koji su putem društava Crvenog križa raspodijeljeni kućanstvima te su u poslovnim 
knjigama evidentirani rashodi za prijenos materijalnih dobara društvima Crvenog križa u 
jednakom iznosu (2.788.497,00 kn).  
  
 Postupak nabave prehrambenih proizvoda Hrvatski Crveni križ obavio je u skladu s 
unutarnjim aktom Pravila o provođenju postupka nabave roba, radova i usluga u Hrvatskom 
Crvenom križu (svibanj 2019.), kojim su propisani postupci nabave (direktna pogodba, 
jednostavni postupak i javno nadmetanje), predmet i načela nabave, priprema 
dokumentacije, izuzeća od primjene postupaka (nabava u kriznoj situaciji) i drugo.  
 Poziv na dostavu ponuda za nabavu prehrambenih proizvoda objavljen je na mrežnim 
stranicama Hrvatskog Crvenog križa (početkom lipnja 2020.), u skladu s odredbom članka 
5. Pravila o provođenju postupka nabave roba, radova i usluga u Hrvatskom Crvenom križu, 
kojim je propisano izuzeće od primjene navedenih Pravila, zbog nabave roba u kriznoj 
situaciji. Od dvije valjane ponude odabrana je ekonomski povoljnija ponuda te je donesena 
odluka o odabiru ponude.  
 S odabranim ponuditeljem zaključen je ugovor o nabavi i isporuci prehrambenih 
proizvoda (po 31 000 komada džema, šećera, pasirane rajčice, graha, ulja, brašna, 
kukuruzne krupice, paštete, soli, tjestenine i riže te 124 000 komada instant juhe), a dostava 
paketa ugovorena je izravno na društva Crvenog križa.  
 Hrvatski Crveni križ zatražio je od društava Crvenog križa da nakon distribucije paketa 
krajnjim korisnicima dostave obrazac Izvješća o podjeli paketa s podacima o količini 
primljenih i podijeljenih paketa te strukturom socijalno ugroženih korisnika (nezaposlene 
osobe, samohrani roditelji, obitelji s troje i više djece, samci, osobe starije od 65 godina, 
osobe s invaliditetom te ostali korisnici). 
 Prema bilješci o provedbi projekta, paketi su isporučeni tijekom rujna 2020. na 108 
društava Crvenog križa, koja su dostavila izvješća o podjeli paketa krajnjim korisnicima, iz 
kojih je vidljivo da su paketi podijeljeni socijalno ugroženim korisnicima, koji na temelju 
rješenja Centra za socijalnu skrb primaju zajamčenu minimalnu naknadu.  

Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb zaprimilo je 1 188 prehrambenih paketa u 
iznosu od 106.862,00 kn te je sastavilo Izvješće o primljenoj i raspodijeljenoj humanitarnoj 
pomoći (26. ožujka 2021.), u kojem je navedeno da su paketi raspodijeljeni socijalno 
ugroženim građanima. U Gradskom društvu Crvenog križa Zagreb utvrđeno je, između 
ostalog, da je dodjela prehrambenih paketa započela sredinom rujna, a završila koncem 
prosinca 2020. Dodjela prehrambenih paketa potvrđena je popisom korisnika (koji sadrži 
ime i prezime te potpise).  
 Nadalje, Hrvatski Crveni križ proveo je projekt Za sretnije dječje blagdane, putem kojeg 
su kupljene i raspodijeljene krajnjim korisnicima blagdanske poklon kartice za djecu. Za 
navedeni projekt ostvareni su prihodi i rashodi od donacija u iznosu od 786.315,00 kn. 
Prihodi od donacija u novcu ostvareni su od više pravnih osoba i građana.  
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 Iz prikupljenih donacija, Hrvatski Crveni križ nabavio je 8 455 poklon kartica 
pojedinačne vrijednosti od 100,00 kn. Postupak nabave poklon kartica obavljen je objavom 
poziva na dostavu ponuda na mrežnim stranicama Hrvatskog Crvenog križa (sredinom 
studenoga 2020.), uz primjenu Pravila o provođenju postupka nabave roba, radova i usluga 
u Hrvatskom Crvenom križu.  
 S odabranim ponuditeljem zaključen je ugovor o poslovnoj suradnji za kupovinu poklon 
kartica za djecu. Dobavljač je ispostavio račune za isporuku 8 455 poklon kartica u iznosu 
od 786.315,00 kn (845.500,00 kn umanjeno za rabat od 59.185,00 kn). Uz račune su 
priloženi podaci o distribuciji 8 455 poklon kartica u 83 gradska i općinska društva Crvenog 
križa.  
 Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb je, između ostalog, zaprimilo 190 poklon kartica 
u iznosu od 17.670,00 kn koje su raspodijeljene korisnicima socijalne pomoći. Za raspodjelu 
poklon kartica sastavljen je Obrazac za evidenciju podjele poklon bonova, s podacima o 
korisnicima (ime i adresa, OIB, ime djeteta, potpis korisnika). Podjela poklon kartica 
korisnicima započela je sredinom prosinca 2020., a završila je koncem veljače 2021. 
 

− Aktivnosti nakon potresa na području Grada Zagreba, Zagrebačke i Krapinsko-            
-zagorske županije  

 
Hrvatski Crveni križ je nakon potresa koji je 22. ožujka 2020. pogodio područje Grada 

Zagreba, Zagrebačke županije i Krapinsko-zagorske županije te prouzročio značajnu 
materijalnu štetu pokrenuo aktivnosti oko pružanja pomoći stanovnicima Grada Zagreba 
podjelom deka, toplih obroka i napitaka te pružanja potpore građanima privremeno 
smještenim u Studentskom domu Cvjetno naselje i onima koji nisu napustili svoje domove. 
Navedene aktivnosti obavljali su djelatnici i volonteri Hrvatskog Crvenog križa.  

 
 Koncem 2020. vezano za navedeni potres u poslovnim knjigama Hrvatskog Crvenog 
križa evidentirani su prihodi i rashodi u iznosu od 2.681.181,00 kn.  
 Prihodi su ostvareni iz donacija u novcu od Međunarodne federacije Crvenog križa i 
Crvenog polumjeseca za provedbu DREF projekta Hrvatska potres (Fond za pomoć u 
katastrofama) u iznosu od 1.018.662,00 kn, drugih pravnih osoba i građana u iznosu od 
965.429,00 kn, trgovačkog društva u iznosu od 613.426,00 kn te od Međunarodnog odbora 
Crvenog križa (ICRC-a) u iznosu od 83.664,00 kn. 
 Vrijednosno najznačajniji rashodi u iznosu od 1.914.942,00 kn odnose se na rashode 
za donacije u novcu građanima u iznosu od 1.792.000,00 kn te na rashode materijalnih 
dobara prenesenih na društva Crvenog križa u iznosu od 122.942,00 kn.  
 Rashodi za donacije u novcu građanima najvećim dijelom u iznosu od 1.592.000,00 
kn odnose se na pomoći građanima čije su nekretnine stradale u potresu na području Grada 
Zagreba, Zagrebačke i Krapinsko-zagorske županije.  
 Navedene novčane pomoći dodijeljene su na temelju Javnog poziva za dodjelu 
jednokratne novčane pomoći objavljenog sredinom srpnja 2020. te dviju izmjena navedenog 
Javnog poziva objavljenih sredinom i koncem kolovoza 2020. (prva izmjena zbog 
produljenja roka za podnošenje zahtjeva do konca kolovoza 2020., a druga zbog drugog 
produljenja spomenutog roka do 14. rujna 2020.).  
 Prema Javnom pozivu, pravo na novčanu potporu imale su obitelji odnosno osobe 
slabijeg socijalnog statusa koje su vlasnici obiteljskih kuća, stanova ili zaštićeni najmoprimci, 
s prijavljenim prebivalištem ili boravištem u obiteljskim kućama, višestambenim te 
stambeno-poslovnim zgradama na području Grada Zagreba, Zagrebačke županije i 
Krapinsko-zagorske županije koje su u preliminarnom pregledu zgrada zbog oštećenja 
označene crvenom i žutom oznakom te stoga nisu podobne za stanovanje do obnove.  
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 Pravo na novčanu potporu također su imale i osobe koje borave ili su boravile duže od 
mjesec dana u organiziranom smještaju u Studentskom domu Cvjetno naselje u Zagrebu i 
u hotelskim bungalovima Jezerčica u Donjoj Stubici.  
 Na Javni poziv zaprimljeno je 280 zahtjeva za 663 člana obitelji, od čega su odobrena 
252 zahtjeva za 582 člana obitelji na području Grada Zagreba i Grada Donje Stubice. 
Odbijeno je 28 zahtjeva, jer nisu bili ispunjeni zadani kriteriji.  
 Povjerenstvo za odlučivanje o zahtjevima, u kojem su bili predstavnici Hrvatskog 
Crvenog križa, Gradskog društva Crvenog križa Zagreb i Gradskog društva Crvenog križa 
Donja Stubica, donijelo je pisane odluke o svim zahtjevima i dostavilo ih podnositeljima 
zahtjeva. Od zaprimljena tri prigovora, jedan je usvojen, dok dva prigovora nisu usvojena 
zbog postojanja zelene oznake na stambenim zgradama.  
 Do konca listopada 2020. isplaćeno je novčanih potpora u iznosu od 989.400,00 kn 
(po 1.700,00 kn za 582 korisnika), a po naknadno odobrenim zahtjevima isplaćeno je 
13.600,00 kn (po 1.700,00 kn za osam korisnika). Sredinom prosinca 2020. po odobrenim 
zahtjevima, za 589 korisnika isplaćeno je novčanih potpora u iznosu od 589.000,00 kn (po 
1.000,00 kn za 581 korisnika iz prvog kruga isplata te za dodatno odobrenih osam korisnika).  
 Pomoći građanima u novcu u ukupnom iznosu od 1.592.000,00 kn isplaćene su u 
skladu s Javnim pozivom i kriterijima za dodjelu jednokratne novčane pomoći.  
 
 Rashodi za materijalna dobra prenesena društvima Crvenog križa ostvareni su u 
iznosu od 122.942,00 kn. Vrijednosno značajniji rashodi u iznosu od 96.231,00 kn odnose 
se na zaštitne maske koje su u travnju 2020. isporučene u 13 županijskih društava Crvenog 
križa i u Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb. Društva Crvenog križa potvrdila su primitak 
robe i potpisala obrazac Izvješća o primljenoj i raspodijeljenoj humanitarnoj pomoći. 
Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb preuzelo je 500 komada zaštitnih maski u vrijednosti 
od 2.625,00 kn. Prema Izvješću o primljenoj i raspodijeljenoj humanitarnoj pomoći koje je 
sastavilo navedeno društvo, zaštitne maske raspodijeljene su korisnicima nastradalim u 
potresu do 26. ožujka 2021. 
 
 Preostali rashodi u iznosu od 26.711,00 kn odnose se na 351 higijenski paket 
isporučen u Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb te gradska društva Crvenog križa, Donja 
Stubica, Novska i Požega za potrebe korisnika nastradalih u potresu i korisnika skloništa 
obiteljskog nasilja. Navedena društva Crvenog križa potvrdila su primitak robe i sastavila 
izvješća o primljenoj i raspodijeljenoj humanitarnoj pomoći. Gradsko društvo Crvenog križa 
Zagreb preuzelo je 200 higijenskih paketa u iznosu od 12.627,00 kn, a navedeni paketi 
(prema Izvješću o primljenoj i raspodijeljenoj humanitarnoj pomoći) raspodijeljeni su krajnjim 
korisnicima do 26. ožujka 2021. (191 korisnik smješten u Hostelu Arena i devet ostalih 
korisnika u potrebi).  
 

− Aktivnosti nakon potresa na području Sisačko-moslavačke, Karlovačke i 
Zagrebačke županije  

 
 Prikupljanje humanitarne pomoći u slučajevima izvanredne situacije pokreće se 
upućivanjem poziva za pomoć – Apela za prikupljanje pomoći za ugroženo i stradalo 
stanovništvo.  
  
 Apelom se humanitarna pomoć prikuplja u obliku materijalnih dobara i financijskih 
sredstava, ovisno o vrsti krizne situacije. Novčana sredstva prikupljaju se putem žiroračuna, 
a materijalna dobra na područjima koja odredi Hrvatski Crveni križ.  
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 Nakon potresa koji je pogodio područje Sisačko-moslavačke, Karlovačke i Zagrebačke  
županije 28. prosinca 2020., u Hrvatskom Crvenom križu aktivirana je Jedinica za prvi 
odgovor, koja je upućena na potresom pogođena područja radi procjene situacije. Navedenu 
Jedinicu zatekao je potres od 29. prosinca 2020. na stradalom području te su aktivnosti 
započele neposredno nakon potresa.  
  
 Hrvatski Crveni križ pokrenuo je aktivnosti prikupljanja novčanih sredstava putem 
žiroračuna i donatorskog telefona. Cilj humanitarne akcije Apel za stanovništvo Republike 
Hrvatske pogođeno potresom bio je prikupljanje novčanih sredstava za pomoć stanovništvu 
Republike Hrvatske, pogođenom katastrofalnim potresom 29. prosinca 2020.  

Nadalje, koncem prosinca 2020. na mrežnim stranicama Hrvatskog Crvenog križa 
objavljene su Upute za pravne osobe i građane kako pomoći stanovništvu pogođenom u 
potresu (dalje u tekstu: Upute). Prema Uputama, pomoć u novcu uplaćuje se na račun banke 
i pozivom na donatorski telefon, a materijalna dobra građana prikupljaju se u najbližem 
gradskom društvu Crvenog križa. Također, objavljen je i popis potrebne pomoći koji se 
odnosi na 15 vrsta prehrambenih artikala, deset vrsta artikala za higijenu i osam vrsta 
artikala osobne zaštitne opreme.  

Djelatnici Hrvatskog Crvenog križa sudjelovali su u spašavanju iz ruševina, pružanju 
prve pomoći stradalima i evakuaciji ugroženog stanovništva. Članovi interventnih timova, 
djelatnici i volonteri Hrvatskog Crvenog križa i društava Crvenog križa obavljali su aktivnosti 
zaprimanja humanitarne pomoći u skladištima u Sisku, Glini, Petrinji, Hrvatskoj Kostajnici, 
Zagrebu i podjele pomoći na potresom pogođenom području.  
 Prema podacima iz Godišnjeg izvješća Hrvatskog Crvenog križa, društva Crvenog 
križa (109 društava) izvijestila su da je zbog izvanredne situacije koja je uzrokovana 
potresom, 32 750 korisnika primilo pomoć od ukupno 2 537 volontera i zaposlenika iz 
Hrvatskog Crvenog križa i društava Crvenog križa. 
 
 Koncem 2020. za potres na području Sisačko-moslavačke, Karlovačke i Zagrebačke  
županije u poslovnim knjigama Hrvatskog Crvenog križa evidentirani su prihodi od 
trgovačkih društava i rashodi materijalnih dobara prenesenih na društva Crvenog križa (u 
najvećem dijelu Gradskom društvu Crvenog križa Glina u iznosu od 336.737,00 kn i 
Gradskom društvu Crvenog križa Petrinja u iznosu od 34.902,00 kn) radi raspodjele krajnjim 
korisnicima u jednakom iznosu od 422.030,00 kn.  
 
 Također, za prikupljene neutrošene donacije u novcu iskazane su obveze u iznosu od 
36.149.275,00 kn (od građana u iznosu od 19.572.751,00 kn, pravnih osoba u iznosu od 
15.784.426,00 kn, nacionalnih društava Crvenog križa u iznosu od 576.599,00 kn i za uplate 
putem telefona u iznosu od 215.499,00 kn).  
 
 Vlada Republike Hrvatske je 4. siječnja 2021. donijela Odluku o proglašenju katastrofe 
na području Sisačko-moslavačke, Zagrebačke i Karlovačke županije koje su pogođene 
potresom.  
   
 U Odluci Glavnog odbora (siječanj 2021.) navedeno je da će Hrvatski Crveni križ 
isplatiti novčanu pomoć kućanstvima i samcima čije su nekretnine stradale u potresima 28. 
i 29. prosinca 2020., a iznos pomoći definirat će se na temelju ukupno prikupljenih sredstava 
i broja pristiglih zahtjeva.  
 Rok za podnošenje zahtjeva za novčanu pomoć utvrđen je do 19. veljače 2021., a 
oštećenost nekretnine bilo je potrebno dokazati pisanom izjavom, potvrdom statičara, 
fotografijom naljepnice ili oštećenja.  
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 Koncem veljače 2021. donesena je Odluka Glavnog odbora o iznosu novčane pomoći 
od 900,00 kn za samce i 1.900,00 kn za višečlana kućanstva. Do konca rujna 2021. za 
humanitarnu akciju prikupljene su donacije u novcu u iznosu od 51.996.290,00 kn, od čega 
36.149.275,00 kn u 2020. i 15.847.015,00 kn u 2021.  
 Donacije su prikupljene od fizičkih i pravnih osoba u iznosu od 49.750.626,00 kn, od 
uplata društava Crvenog križa iz inozemstva (Slovenije, Švicarske, Mađarske i drugih) u 
iznosu od 1.633.634,00 kn te donatorskog telefona u iznosu od 612.030,00 kn. Ukupno 
prikupljene donacije u iznosu od 51.996.290,00 kn umanjene su za iznos od 138.698,00 kn 
(obračunani i uplaćeni porez na dodanu vrijednost od donatorskog telefona) te su ukupno 
raspoloživa sredstva iznosila 51.857.592,00 kn.  
 

U 2021. raspoloživa sredstva isplaćena su kao jednokratna novčana pomoć 
kućanstvima Sisačko-moslavačke, Karlovačke i Zagrebačke županije pogođenima 
potresom u iznosu od 50.987.900,00 kn, dječjim vrtićima koji su oštećeni u potresima u 
Sisačko-moslavačkoj županiji u iznosu od 660.000,00 kn i Dječjem domu u Sisku u iznosu 
od 209.692,00 kn.  

Na Apel za isplatu novčane pomoći kućanstvima u potresom pogođenom području 
zaprimljena su 34 923 zahtjeva, a do konca rujna 2021. obavljena je isplata u iznosu od 
50.987.900,00 kn na temelju 32 428 odobrenih zahtjeva. Zaprimljene zahtjeve pregledala 
su i odobrila povjerenstva za isplatu, koja je osnovao Hrvatski Crveni križ.  

Povjerenstva su odobrila zahtjeve kućanstava, a kriteriji su bili prijavljeno prebivalište 
ili boravište 28. i 29. prosinca 2020. na potresom pogođenom području, u nekretnini koja je 
pretrpjela materijalna oštećenja. Temelj za provjeru prebivališta ili boravišta bio je popis 
Ministarstva unutarnjih poslova o prijavi prebivališta i boravišta 28. i 29. prosinca 2020., koji 
je dostavljen u bazu podataka Hrvatskog Crvenog križa.  

Pomoći oštećenim dječjim vrtićima i Dječjem domu u Sisku isplaćene su na temelju 
odluka Glavnog odbora Hrvatskog Crvenog križa. 

 
Vrijednost prikupljenih materijalnih dobara za stanovništvo pogođeno potresom na 

području Sisačko-moslavačke, Karlovačke i Zagrebačke županije u 2020. iznosila je 
998.188,00 kn, do konca godine raspodijeljena su materijalna dobra u vrijednosti od 
427.486,00 kn (najvećim dijelom gradskim društvima Crvenog križa u vrijednosti od 
422.030,00 kn) te je zaliha materijalnih dobara 31. prosinca 2020. iskazana u vrijednosti od 
570.702,00 kn. 

 
Vrijednosno značajnija prikupljena materijalna dobra (riblje konzerve, paštete, zaštitne 

maske i odjeća) odnosila su se na donacije četiri trgovačka društva u vrijednosti od 
734.519,00 kn. Na temelju računa i zaključenih ugovora o donaciji, Hrvatski Crveni križ 
prikupio je 25 920 komada konzervi tune u vrijednosti od 362.880,00 kn, 91 062 komada 
pašteta u vrijednosti od 216.737,00 kn, 120 000 komada zaštitnih maski u vrijednosti od 
120.000,00 kn te 790 komada odjeće (muško i žensko rublje) u vrijednosti od 34.902,00 kn.  

 
Paštete u vrijednosti od 216.737,00 kn i zaštitne maske u vrijednosti od 120.000,00 kn 

Hrvatski Crveni križ raspodijelio je Gradskom društvu Crvenog križa u Glini (30. i 31. 
prosinca 2020.).  

Prema Izvješću o raspodjeli koje je sastavilo Gradsko društvo Crvenog križa Glina, 
paštete i zaštitne maske podijeljene su krajnjim korisnicima do 29. travnja 2021. (podaci o 
korisnicima pomoći nalaze se u arhivi navedenog društva Crvenog križa). 

Odjeću (muško i žensko rublje) u vrijednosti od 34.902,00 kn Hrvatski Crveni križ 
raspodijelio je Gradskom društvu Crvenog križa u Petrinji. 

Prikupljanje i raspodjela materijalnih dobara za potrebe stanovništva pogođenog 
potresom nastavljena je tijekom 2021.  
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Prema podacima s mrežnih stranica Hrvatskog Crvenog križa, iz Hrvatskog Crvenog 
križa i društava Crvenog križa do konca siječnja 2021. podijeljena je sljedeća humanitarna 
pomoć: više od 637 tona hrane, 386 545 litara vode, 104 231 kilogram higijenskih 
potrepština, 60 tona odjeće, 2 438 komada grijalica, 2 687 komada deka, 115 komada 
agregata, 3 875 paketa dječje hrane i opreme te 273 paketa za životinje. Također su pružene 
7 762 usluge psihosocijalne podrške stanovništvu.  

 
 

Čuvanje zaliha humanitarne pomoći  
 

Zalihe humanitarne pomoći čuvaju se u skladištima Hrvatskog Crvenog križa. Koncem 
2019. u poslovnim knjigama Hrvatskog Crvenog križa vrijednost zaliha humanitarnih pomoći 
evidentirana je u iznosu od 2.227.131,00 kn, od čega se na materijalna dobra prikupljena iz 
donacija humanitarne pomoći odnosi 2.195.568,00 kn, a na zalihe invalidskih pomagala 
31.563,00 kn. Vrijednosno značajnije zalihe humanitarne pomoći u vrijednosti od 
1.130.168,00 kn odnose se na vreće za spavanje u vrijednosti od 396.950,00 kn, zimske 
jakne (za odrasle i za djecu) u vrijednosti od 379.218,00 kn i pribor za jelo u vrijednosti od 
354.000,00 kn.  
 

Koncem 2020. u poslovnim knjigama Hrvatskog Crvenog križa, vrijednost zaliha 
humanitarnih pomoći evidentirana je u iznosu od 5.049.826,00 kn. Odnose se na materijalna 
dobra iz donacija humanitarne pomoći u vrijednosti od 3.748.980,00 kn, standardne zalihe 
prema unutarnjem aktu u vrijednosti od 1.254.595,00 kn i zalihe invalidskih pomagala u 
vrijednosti od 46.251,00 kn.  

 
Unutarnjim aktom Standardne zalihe utvrđene su količine i vrste materijalnih dobara te 

način njihova čuvanja. Standardne zalihe sadrže popis artikala (120 artikala robe) i količina 
koje Hrvatski Crveni križ treba osigurati za 15 dana opskrbe 4 250 stanovnika, a vrste i 
količine roba određene su prema kriteriju broja stanovnika u Republici Hrvatskoj i broja 
ugroza vrlo visokog rizika u pojedinoj županiji.  

 
Nakon donošenja akta Standardne zalihe u studenome 2020., u poslovnim knjigama 

Hrvatskog Crvenog križa ustrojena je zasebna evidencija roba koje čine Standardne zalihe, 
prijenosom neutrošenih zaliha robe prikupljene iz donacija humanitarne pomoći u 
prethodnim godinama. Odnose se na 35 artikala robe, a vrijednosno su najznačajnije vreće 
za spavanje u vrijednosti od 380.600,00 kn, zimske jakne u vrijednosti od 190.575,00 kn, 
prostirke u vrijednosti od 98.600,00 kn i zaštitne maske u vrijednosti od 79.800,00 kn.  
 

U tablici broj 2 daju se podaci o zalihama na 31. prosinca 2020., prema artiklima 
propisanim Standardnim zalihama.  
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Tablica broj 2 
 

Zalihe na 31. prosinca 2020.,  
prema artiklima propisanim Standardnim zalihama 

 

Redni 
broj 

Naziv artikla 
prema 

Standardnim 
zalihama 

Količina 
artikla 

propisana  
Standardnim 

zalihama 

Stanje 
skladišta 

Standardne 
zalihe  

Stanje 
skladišta 

roba 
humanitarne 

pomoći 
 

Ukupno 
stanje zaliha  

Razlika ukupnog 
stanja zaliha u odnosu 

na 
propisane Standardne 

zalihe  

 1 2 3 4 5 (3+4) 6 (5-2) 

 Prehrana i voda           

1.  Brašno 1 kg 6 056 0 11 100 11 100 5 044 

2.  Ulje 1 l 1 806 0 4 100 4 100 2 294 

3.  Riža 1 kg 2 125 0 4 100 4 100 1 975 

4.  Šećer 1 kg 1 806 0 5 069 5 069 3 263 

5.  Sol 1 kg 1 806 0 4 988 4 988 3 182 

6.  Tjestenina 500 g 7 225 0 19 900 19 900 12 675 

7.  Juha u vrećici 10 625 0 22 255 22 255 11 630 

8.  Riblja konzerva  17 000 0 35 308 35 308 18 308 

9.  Konzerva mesna  17 000 0 38 437 38 437 21 437 

10.  Marmelada 800 g 1 806 0 6 252 6 252 4 446 

11.  Voda 0,5 l 8 500 0 1 152 1 152 -7 348 

12.  Voda 5 l 850 0 0 0 -850 

 Osobna higijena           

13.  Sapun 2 125 660 228 888 -1 237 

14.  Šampon  1 806 450 6 523 6 973 5 167 

15.  Pasta za zube 2 125 548 600 1 148 -977 

16.  Četkica za zube 4 250 0 0 0 -4 250 

17.  Higijenski ulošci 10 
kom 

1 275 0 0 0 -1 275 

18.  Dječje pelene (vel. 2 –
3) 70 kom 

255 0 0 0 -255 

19.  Dječje pelene (vel. 4 –
5) 70 kom 

85 0 0 0 -85 

20.  Vlažne maramice 50 
kom 

3 400 0 0 0 -3 400 

21.  Papirnate maramice 
10 kom 

8 500 0 0 0 -8 500 

22.  Britvica   2 550 342 0 342 -2 208 

23.  Pjena za brijanje  638 0 0 0 -638 

24.  Dezodorans  638 132 5 888 6 020 5 382 

25.  Univerzalna krema  2 550 0 348 348 -2 202 

26.  Paket osobna 
dezinfekcija 

3 400 0 9 055 9 055 5 655 

27.  Toalet papir – rola 8 500 0 0 0 -8 500 

28.  Papirnati ručnici – rola  744 757 1 059 1 816 1 072 

29.  Ručnik  1 700 1 700 163 1 863 163 

 
Sredstva za čišćenje, 
pranje i dezinfekciju  

          

30.  Deterdžent za rublje 1 
kg 

3 931 0 0 0 -3 931 

31.  Deterdžent za posuđe 1 806 120 0 120 -1 686 

32.  Tekućina za 
dezinfekciju 1 l 

1 806 1 811 2 155 3 966 2 160 
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Redni 
broj 

Naziv artikla 
prema 

Standardnim 
zalihama 

Količina 
artikla 

propisana  
Standardnim 

zalihama 

Stanje 
skladišta 

Standardne 
zalihe  

Stanje 
skladišta 

roba 
humanitarne 

pomoći 
 

Ukupno 
stanje zaliha  

Razlika ukupnog 
stanja zaliha u odnosu 

na 
propisane Standardne 

zalihe  

 1 2 3 4 5 (3+4) 6 (5-2) 

33.  Četka za ribanje 2 125 866 0 866 -1 259 

34.  
Metla i lopatica 
komplet 

553 0 0 0 -553 

35.  Univerzalna krpa 680 0 0 0 -680 

36.  Kanta za 
vodu/čišćenje 

553 0 0 0 -553 

37.  
Sredstvo za čišćenje 
univerzalno 

128 0 260 260 132 

38.  Kante za smeće 319 0 0 0 -319 

39.  Vreće za smeće 6 375 6 650 225 6 875 500 

 Zaštitna sredstva i 
oprema 

          

40.  
Gumene rukavice – 
par 

3 613 0 100 100 -3 513 

41.  Zaštitna maska  12 750 15 200 299 200 314 400 301 650 

42.  
Rukavice lateks – 10 
kom 

680 590 0 590 -90 

43.  Rukavice radne – par 425 0 0 0 -425 

44.  
Sredstvo protiv 
komaraca 

213 0 0 0 -213 

 Namještaj           

45.  
Sklopivi ležaj  za 1 
osobu 

978 0 250 250 -728 

46.  Sklopivi krevet  za 1 
osobu 

298 70 225 295 -3 

47.  Madrac za krevet za 1 
osobu 

298 0 200 200 -98 

48.  
Stol + 2 klupe (pivski 
set) 

191 0 167 167 -24 

 Posteljina, deke           

49.  Vreća za spavanje 2 125 2 106 32 2 138 13 

50.  Deka za jednu osobu 2 125 1 333 706 2 039 -86 

51.  Plahta za jednu osobu 425 0 310 310 -115 

52.  Jastuk 425 0 525 525 100 

53.  Komplet posteljine za 
jednu osobu 

213 306 400 706 493 

54.  Prostirka za sklopivi 
ležaj za jednu osobu 

978 1 020 834 1 854 876 

55.  Mini deka za ogrtanje 2 125 1 537 0 1 537 -588 

 Šatori, cerade i sl.           

56.  Obiteljski šator – 
komplet za pet osoba 

255 0 35 35 -220 

57.  Cerada  744 280 4 284 -460 

58.  Šator 30 m² 64 0 37 37 -27 

59.  PVC folija 6x150 m 26 0 0 0 -26 

 Struja, rasvjeta           

60.  Rasvjeta za šator  319 0 9 9 -310 

61.  Reflektorska rasvjeta 32 0 72 72 40 

62.  Generator 16 0 26 26 10 

63.  Ormarić za struju 32 0 1 1 -31 

64.  Baterijska svjetiljka 425 0 0 0 -425 

65.  Produžni kabel 25 m 319 0 24 24 -295 
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Redni 
broj 

Naziv artikla 
prema 

Standardnim 
zalihama 

Količina 
artikla 

propisana  
Standardnim 

zalihama 

Stanje 
skladišta 

Standardne 
zalihe  

Stanje 
skladišta 

roba 
humanitarne 

pomoći 
 

Ukupno 
stanje zaliha  

Razlika ukupnog 
stanja zaliha u odnosu 

na 
propisane Standardne 

zalihe  

 1 2 3 4 5 (3+4) 6 (5-2) 

 
Grijači, isušivači, 
ventilatori, pumpe 

          

66.  Isušivač 213 0 160 160 -53 

67.  Ventilator 53 0 53 53 0 

68.  Pumpa 53 0 11 11 -42 

69.  Grijač za šator  64 0 33 33 -31 

 
Jedinice za nuždu i 
higijenu 

          

70.  Kemijski WC jedinica 64 0 7 7 -57 

71.  Mobilni umivaonik 
jedinica 

128 0 0 0 -128 

72.  
Mobilna tuš kabina 
jedinica 

128 0 6 6 -122 

 Pribor za jelo i 
kuhanje 

          

73.  Komplet za jelo 
(tanjur/šalica/pribor) 

850 860 29 442 30 302 29 452 

74.  Komplet za kuhanje 128 35 103 138 10 

75.  Bočica za bebe 85 0 0 0 -85 

 
Spremnici za vodu i 
gorivo 

          

76.  Kanistar za vodu/piće 425 437 1 092 1 529 1 104 

 
Ambalaža, kutije i 
torbe 

          

77.  Kutija pakiranje hrana 1 806 0 0 0 -1 806 

78.  
Kutija pakiranje 
dezinfekcija 

1 806 0 0 0 -1 806 

79.  Vrećica pakiranje 
higijena 

1 806 2 173 2 000 4 173 2 367 

80.  Torba HCK velika 2 125 1 000 0 1 000 -1 125 

81.  Ruksak 425 425 15 440 15 

 Alat i razni pribor            

82.  Lopata za snijeg 425 0 0 0 -425 

83.  Lopata  425 0 0 0 -425 

84.  Ručna pila za drvo 425 0 0 0 -425 

85.  Sjekira 425 0 0 0 -425 

86.  Čekić 425 0 0 0 -425 

87.  Kombinirana kliješta 425 0 0 0 -425 

88.  Komplet odvijača 
(križni i ravni)  

425 0 0 0 -425 

89.  Metar 425 0 0 0 -425 

90.  Rezbarski nož 425 0 0 0 -425 

91.  Ducktape rola 425 0 0 0 -425 

92.  Uže 5 mm 20 m 744 0 0 0 -744 

 Invalidska pomagala           

93.  Invalidska kolica 213 0 40 40 -173 

94.  Hodalica 213 0 9 9 -204 

95.  Štake 213 0 53 53 -160 

 Odjeća i obuća za 
korisnike 
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Redni 
broj 

Naziv artikla 
prema 

Standardnim 
zalihama 

Količina 
artikla 

propisana  
Standardnim 

zalihama 

Stanje 
skladišta 

Standardne 
zalihe  

Stanje 
skladišta 

roba 
humanitarne 

pomoći 
 

Ukupno 
stanje zaliha  

Razlika ukupnog 
stanja zaliha u odnosu 

na 
propisane Standardne 

zalihe  

 1 2 3 4 5 (3+4) 6 (5-2) 

96.  Muške gaće 1 700 0 0 0 -1 700 

97.  
Muška majica kratki 
rukav 

850 0 0 0 -850 

98.  Muška trenirka 
komplet 

850 0 0 0 -850 

99.  Ženske gaće 1 700 0 0 0 -1 700 

100.  
Ženska majica kratki 
rukav 

850 0 0 0 -850 

101.  Ženska trenirka 
komplet 

850 0 0 0 -850 

102.  Dječje gaće 850 0 0 0 -850 

103.  
Dječja majica kratki 
rukav 

425 0 0 0 -425 

104.  Dječja trenirka 
komplet 

425 425 102 527 102 

105.  Čarape odrasli – par 3 400 3 400 7 400 10 800 7 400 

106.  Čarape dječje – par 850 850 827 1 677 827 

107.  Tenisice odrasli – par 1 700 0 0 0 -1 700 

108.  Tenisice dječje – par 425 0 0 0 -425 

109.  Jakna zimska odrasli 1 700 1 540 45 1 585 -115 

110.  Jakna zimska dječja 425 425 685 1 110 685 

111.  Zimska kapa odrasli 1 700 0 0 0 -1 700 

112.  Zimska kapa dječja 425 0 0 0 -425 

113.  Rukavice odrasli – par 1 700 425 9 257 9 682 7 982 

114.  Rukavice dječje – par 425 0 0 0 -425 

115.  Šal 850 0 0 0 -850 

116.  
Čizme za snijeg 
odrasli 

850 0 0 0 -850 

117.  Čizme za snijeg dječje 213 0 0 0 -213 

118.  Kabanica univerzalna 850 850 3 850 4 700 3 850 

119.  Čizme gumene odrasli 850 457 0 457 -393 

120.  Čizme gumene dječje 213 213 814 1 027 814 

  
 Iz navedene tablice vidljivo je da standardne zalihe nisu popunjene u skladu s vrstom 
i količinom artikala iz akta Standardne zalihe.  
  
 Od propisanih 120 artikala standardnih zaliha, koncem 2020. na zalihi je bilo 35 
artikala, od čega 17 artikala u propisanim količinama (šest artikala iz grupe odjeća i obuća, 
po dva artikla iz grupe osobna higijena, sredstva za čišćenje, pranje i dezinfekciju, posteljina 
i deke, ambalaža, kutije i torbe te po jedan artikl iz grupe zaštitna sredstva i oprema, pribor 
za jelo i kuhanje i spremnici za vodu).  
 U okviru standardnih zaliha u propisanim količinama nisu bila 103 artikla (19 artikala iz 
grupe odjeća i obuća, 15 artikala iz grupe osobne higijene, 12 artikala iz grupe prehrana i 
voda, jedanaest artikala iz grupe alata, osam artikala iz grupe sredstva za čišćenje, pranje i 
dezinfekciju, šest artikala iz grupe struja i rasvjeta, pet artikala iz grupe posteljina i deke, po 
četiri artikla iz grupe zaštitnih sredstava, namještaja, šatora i cerada te grijača i isušivača, 
po tri artikla iz grupe jedinice za higijenu, invalidska pomagala i ambalaža, kutije i torbe te 
dva artikla iz grupe pribor za jelo i kuhanje).  
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 Kada se stanju standardnih zaliha koncem 2020. pribroje zalihe humanitarne pomoći, 
ukupno je na zalihi bilo 70 vrsta artikala, od propisanih 120. Primjerice, u ukupnim zalihama 
nedostaju svi propisani artikli iz grupe alata i pribora. Također, iz grupe odjeća i obuća na 
zalihi nedostaje većina artikala (16 od propisanih 25). U znatno manjim količinama od 
propisanih aktom Standardne zalihe u ukupnim zalihama bili su sljedeći artikli: voda za piće, 
papirnate maramice, deterdžent, sklopivi ležaj, obiteljski šator, baterijska svjetiljka, isušivači, 
mobilni umivaonici i tuš kabine te invalidska kolica.  
 Iz navedenog proizlazi da Standardne zalihe nisu popunjene u skladu s vrstom i 
količinom artikala kako je propisano unutarnjim aktom Standardne zalihe.  
 S obzirom na navedeno, čuvanje humanitarnih zaliha nije obavljeno u skladu s 
odredbama članka 8., stavka 1., točke 5. Zakona o Hrvatskom Crvenom križu, prema kojima 
Hrvatski Crveni križ, između ostalog, osigurava čuvanje određenih količina materijalnih 
dobara za te potrebe te unutarnjim aktom.  
 

Na temelju odluke Ustavnog suda Republike Hrvatske (Narodne novine 136/20 od 3. 
studenoga 2020.) u postupku za ocjenu suglasnosti  Zakona o Hrvatskom Crvenom križu s 
Ustavom Republike Hrvatske ukinuti su članci 33. stavak 1. točke 1., 2. i 3., te članci 34., 
35. i 44. navedenog Zakona te su prestali važiti 1. svibnja 2021. Zbog navedenog, Hrvatski 
Crveni križ ostao je bez značajnijih prihoda. Slijedom navedenog, 23. prosinca 2021. 
donesena je Odluka kojom je privremeno stavljen izvan snage način formiranja standardnih 
zaliha humanitarne pomoći (za 2022.) te je odlučeno da će roba koja je izdana iz skladišta i 
nije vraćena, roba pred istekom roka trajanja ili roba koja je neupotrebljiva, biti nabavljena 
odnosno nadoknađena ukoliko se za to steknu financijski uvjeti.  
 

Unatoč navedenim činjenicama, Državni ured za reviziju i nadalje preporučuje 
donijeti unutarnji akt kojim bi se u skladu s financijskim mogućnostima odredila vrsta 
i količina materijalnih dobara koju je potrebno čuvati za učinkovito djelovanje u 
smanjenju i otklanjanju posljedica masovnih nesreća i katastrofa, kako je propisano 
odredbama Zakona o Hrvatskom Crvenom križu. Također se preporučuje 
popunjavanje zaliha u skladu s unutarnjim aktom.  

 
 

Popis zaliha humanitarne pomoći  
 

U Hrvatskom Crvenom križu obavljen je popis zaliha humanitarne pomoći koncem 
2019. i 2020. Popis je obavljen u skladu s odredbama Zakona o financijskom poslovanju i 
računovodstvu neprofitnih organizacija.  

 
 Odluka o popisu i imenovanju Povjerenstva za popis imovine i obveza za 2019. 
donesena je u listopadu 2019., popis je obavljen od 1. prosinca 2019. do 25. siječnja 2020. 
te su sastavljene popisne liste i Izvještaj o godišnjem popisu imovine i obveza. Prema 
navedenom Izvještaju, Povjerenstvo je obavilo popis dugotrajne imovine, zaliha robe i 
materijala, novčanih sredstava, potraživanja i obveze. Popisom nisu utvrđeni viškovi i 
manjkovi.  

 
Zalihe robe i materijala popisane su u vrijednosti od 3.401.616,00 kn, a odnose se na 

zalihe humanitarne pomoći za preraspodjelu drugima u vrijednosti od 2.227.131,00 kn, 
zalihe promidžbenog materijala za redovne potrebe u vrijednosti od 1.172.599,00 kn i na 
robu za daljnju prodaju u vrijednosti od 1.886,00 kn.  

 
 

 



29 
 

Na temelju Izvještaja o godišnjem popisu imovine i obveza s prijedlozima za rashod 
imovine, koncem siječnja 2019. čelnik Hrvatskog Crvenog križa donio je odluku o 
rashodovanju imovine ukupne vrijednosti od 51.201,00 kn (zaliha robe humanitarne pomoći 
u vrijednosti od 39.275,00 kn, dugotrajne imovine sadašnje vrijednosti od 9.135,00 kn, zaliha 
promidžbenog materijala u vrijednosti od 2.791,00 kn) te odluku o otpisu nenaplativih 
potraživanja u iznosu od 557,00 kn, što je provedeno u poslovnim knjigama. 

Odluka o popisu i imenovanju Povjerenstva za popis imovine i obveza za 2020. 
donesena je u listopadu 2020., popis je obavljen od 1. prosinca 2020. do 29. siječnja 2021. 
te je sastavljen Izvještaj o godišnjem popisu.  

Prema navedenom Izvještaju, Povjerenstvo je obavilo popis dugotrajne imovine, zaliha 
robe i materijala, novčanih sredstava, potraživanja i obveza.  

Zalihe robe i materijala popisane su u vrijednosti od 5.897.318,00 kn, a odnose se na 
zalihe za preraspodjelu drugima u vrijednosti od 5.049.826,00 kn, za redovne potrebe 
(promidžbeni materijal) u vrijednosti od 846.229,00 kn i robe za daljnju prodaju u vrijednosti 
od 1.263,00 kn. Zalihe za preraspodjelu drugima u vrijednosti od 5.049.826,00 kn odnose 
se na zalihe humanitarne pomoći u vrijednosti od 3.748.980,00 kn, standardne zalihe u 
vrijednosti od 1.254.595,00 kn i zalihe invalidskih pomagala u vrijednosti od 46.251,00 kn.  

Na temelju dostavljenog Izvještaja o godišnjem popisu s prijedlozima za rashod 
imovine, koncem siječnja 2021. čelnik Hrvatskog Crvenog križa donio je odluku o 
rashodovanju imovine ukupne vrijednosti od 61.416,00 kn (zaliha promidžbenog materijala 
u vrijednosti od 36.094,00 kn, zaliha robe humanitarne pomoći u vrijednosti od 14.080,00 
kn, dugotrajne imovine sadašnje vrijednosti od 11.242,00 kn) te odluku o otpisu nenaplativih 
potraživanja u iznosu od 21.840,00 kn, što je provedeno u poslovnim knjigama. 
 
 

Sustav unutarnjih kontrola nad upravljanjem zalihama humanitarne pomoći 
 

 U Hrvatskom Crvenom križu ustrojeni su sustavi unutarnjih kontrola te su doneseni 
unutarnji akti, upute, pravila i procedure u vezi s upravljanjem zalihama humanitarne pomoći 
(Pravilnik o materijalnoj humanitarnoj pomoći, Pravilnik o ustroju, pripremi i djelovanju 
Hrvatskog Crvenog križa u kriznim situacijama, Uputa o načinu zaprimanja i raspodjele 
humanitarne pomoći društvima Hrvatskog Crvenog križa te Standardne zalihe humanitarne 
pomoći za korisnike i materijalnih sredstava za djelovanje operativnih snaga Hrvatskog 
Crvenog križa u kriznoj situaciji). 

 
Nadalje, Hrvatski Crveni križ proveo je samoprocjenu učinkovitosti i djelotvornosti 

funkcioniranja sustava financijskog upravljanja i kontrola popunjavanjem Upitnika o 
funkcioniranju sustava financijskog upravljanja i kontrola, u cilju potvrde da se sredstva 
koriste zakonito, namjenski i svrhovito te da sustav financijskog upravljanja i kontrola 
funkcionira učinkovito i djelotvorno. Navedeni Upitnik o funkcioniranju sustava financijskog 
upravljanja i kontrola sastavljen je za 2019. i 2020. U Upitniku je na sva pitanja odgovoreno 
potvrdno.  

Revizijom su utvrđene nepravilnosti i propusti koje se odnose na sastavljanje 
financijskog plana i programa rada te na čuvanje zaliha humanitarne pomoći u količinama 
propisanim unutarnjim aktom. Utvrđene nepravilnosti i propusti u poslovanju Hrvatskog 
Crvenog križa ukazuju da je više pozornosti potrebno posvetiti sustavu financijskog 
upravljanja i kontrola. Dobro organiziran sustav financijskog upravljanja i kontrola povećava 
vjerojatnost da će informacije o financijskom položaju i uspješnosti poslovanja biti realno i 
objektivno iskazane u financijskim izvještajima te sredstva korištena racionalno i učinkovito.  
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Prema odredbama članaka 3. i 4. Zakona o financijskom poslovanju i računovodstvu 
neprofitnih organizacija, financijsko upravljanje i kontrole su sustav unutarnjih kontrola kojim 
se osigurava, upravljajući rizicima razumna sigurnost da će se u ostvarivanju ciljeva 
neprofitne organizacije sredstva koristiti namjenski, etično, ekonomično, djelotvorno i 
učinkovito.  

Kontrolne aktivnosti temelje se na pisanim pravilima i načelima, postupcima i drugim 
mjerama koje se uspostavljaju radi ostvarenja ciljeva neprofitne organizacije smanjenjem 
rizika na prihvatljivu razinu te moraju biti prikladne i pravodobne, a troškovi njihove 
uspostave ne smiju premašivati prihvatljivu razinu. 

 
Državni ured za reviziju preporučuje Hrvatskom Crvenom križu uspostaviti 

učinkovit sustav financijskog upravljanja i kontrola nad zalihama humanitarne 
pomoći radi osiguranja pravilnosti u poslovanju, sprječavanja i otklanjanja pogrešaka 
te osiguranja kvalitete financijsko-računovodstvenog poslovanja, kako bi se sredstva 
koristila namjenski, etično, ekonomično, djelotvorno i učinkovito u skladu s 
odredbama Zakona o financijskom poslovanju i računovodstvu neprofitnih 
organizacija.   

 
 
Izvještavanje o poslovanju sa zalihama humanitarne pomoći 

 
Hrvatski Crveni križ sastavlja izvješća o radu koja sadrže podatke o ostvarenim 

aktivnostima, programima i projektima planiranim programima rada. Također, u skladu s 
odredbom članka 48. Zakona o humanitarnoj pomoći, Hrvatski Crveni križ sastavlja izvješća 
o stalnom prikupljanju i pružanju humanitarne pomoći. 

Prema odredbama članka 39. Statuta Hrvatskoga Crvenog križa, Skupština u okviru 
svoga djelokruga rada usvaja izvješće o radu za prethodnu kalendarsku godinu. Izvješće o 
radu za 2019. usvojeno je na sjednici Skupštine u ožujku 2020., a Izvješće o radu za 2020. 
usvojeno je na sjednici Skupštine u ožujku 2021. 

U Izvješću o radu Hrvatskog Crvenog križa za 2019. i 2020. dani su pregledi aktivnosti  
koje je provodio Hrvatski Crveni križ na razini Republike Hrvatske (dio aktivnosti provodio je 
Hrvatski Crveni križ, a dio su provodila društva Crvenog križa). Izvješća su sastavljena na 
temelju dostavljenih izvješća o radu društava Crvenog križa. Godišnja izvješća o radu 
Hrvatskog Crvenog križa sadrže aktivnosti koje provode Hrvatski Crveni križ i društva 
Crvenog križa na razini Republike Hrvatske.  

Izvješća o radu za 2019. i 2020. sadrže opis izvršenih aktivnosti u skladu s financijskim 
planom i programom rada. Opisane su sljedeće aktivnosti: zaštita migranata, zdravstvene i 
socijalne djelatnosti, djelatnosti službe traženja, spašavanje života na vodi i ekološka zaštite 
priobalja, mladi i volonteri, EU fondovi, prikupljanje sredstava i izdavaštvo te druge 
aktivnosti.  

U izvješćima o radu za 2019. i 2020. provedene aktivnosti za ostvarivanje pojedinih 
programa i projekata najvećim su dijelom navedene opisno te brojčano i količinski, bez 
iskazivanja rashoda za njihovo ostvarivanje i izvora financiranja prema aktivnostima 
planiranim programom rada.  

Također, uvidom u navedena izvješća utvrđeno je da sadrže objedinjene odnosno 
ukupne podatke o poslovanju Hrvatskog Crvenog križa i društava Crvenog križa. Zbog 
navedenog, u izvješćima o radu nisu vidljivi zasebni podaci o provedenim aktivnostima u 
Hrvatskom Crvenom križu, odnosno nije moguće usporediti planirane i ostvarene aktivnosti. 
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Državni ured za reviziju preporučuje u izvješćima o radu iskazivati financijske 
pokazatelje o prikupljenoj i raspodijeljenoj humanitarnoj pomoći prema aktivnostima  
planiranim programom rada kako bi se omogućilo praćenje ostvarenja prihoda i 
rashoda pojedinih programa i projekata. Nadalje, preporučuje se sastavljanje izvješća 
o radu s odvojenim podacima o provedenim aktivnostima u Hrvatskom Crvenom križu 
i provedenim aktivnostima u društvima Crvenog križa. 

 
Rješenjem Gradskog ureda za socijalnu zaštitu i osobe s invaliditetom Grada Zagreba 

iz svibnja 2016., Hrvatskom Crvenom križu odobreno je stalno prikupljanje i pružanje 
humanitarne pomoći.  

 
Prema odredbi članka 48. Zakona o humanitarnoj pomoći, stalni prikupljač 

humanitarne pomoći obvezan je dostavljati Izvješće o prikupljenoj i pruženoj humanitarnoj 
pomoći nadležnom upravnom tijelu jedan puta godišnje do konca siječnja tekuće godine za 
prethodnu godinu.  

U skladu s navedenom odredbom Zakona o humanitarnoj pomoći, Hrvatski Crveni križ 
dostavio je izvješća o stalnom prikupljanju i pružanju humanitarne pomoći za 2019. i 2020. 
Gradskom uredu za socijalnu zaštitu i osobe s invaliditetom Grada Zagreba.  

Prema Izvješću o stalnom prikupljanju i pružanju humanitarne pomoći za 2020., 
Hrvatski Crveni križ proveo je pet humanitarnih akcija, i to: Apel za stanovništvo Hrvatske 
pogođeno potresom, Apel za Vrgorac, Apel za pomoć stanovništvu Bejruta, Rukometna 
reprezentacija za bolnicu u Petrovoj ulici u Zagrebu te Apel za postradalo stanovništvo 
tijekom potresa u Albaniji. Za navedene humanitarne akcije Hrvatski Crveni križ podnio je 
nadležnom Gradskom uredu za socijalnu zaštitu i osobe s invaliditetom Grada Zagreba sve 
propisane obrasce (zahtjev za izdavanje rješenja o odobrenju provođenja humanitarne 
akcije, plan provođenja humanitarne akcije, plan korištenja prikupljene humanitarne pomoći 
te propisana izvješća o provedenoj akciji). 
 
 

GRADSKO DRUŠTVO CRVENOG KRIŽA ZAGREB 
 

Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb ima pravnu osobnost i jedan je od ustrojstvenih 
oblika Hrvatskog Crvenog križa te djeluje na području Grada Zagreba. U Registar udruga 
Republike Hrvatske upisan je u ožujku 1998., a u Registar neprofitnih organizacija u 
kolovozu 2009. Upravljačka tijela su Skupština, predsjednik i potpredsjednik, Odbor, 
ravnatelj i Nadzorni odbor. 

 
Ustrojstvene jedinice Gradskog društva Crvenog križa Zagreb su Ured ravnatelja i 

odjeli za ljudske potencijale, pravne i opće poslove, ekonomsko-financijske poslove, 
programe i projekte, socijalno-humanitarne programe i razvoj volonterstva, zdravstvene 
djelatnosti, djelatnost domova te socijalnu skrb. 

 
Prema podacima iz financijskih izvještaja, u Gradskom društvu Crvenog križa Zagreb  

je početkom 2020. bilo 107, a koncem godine 112 zaposlenika. Zakonski predstavnik 
tijekom 2019. i 2020. te u vrijeme obavljanja revizije (lipanj 2022.) je Petar Penava. 
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Financijski plan i program rada 
 
 Financijskim planom Gradskog društva Crvenog križa Zagreb za 2019. prihodi i 
rashodi planirani su u iznosu od 37.778.000,00 kn. Izmjenama i dopunama Financijskog 
plana za 2019. (usvojenim na Skupštini u prosincu 2019.), planirani su prihodi u iznosu od 
33.410.000,00 kn, rashodi u iznosu od 32.254.000,00 kn te višak prihoda u iznosu od 
1.156.000,00 kn.  
 Financijskim planom za 2020. prihodi i rashodi planirani su u iznosu od 32.411.600,00 
kn. Izmjenama i dopunama Financijskog plana za 2020. (usvojenim na Skupštini u prosincu 
2020.), planirani su prihodi u iznosu od 25.246.700,00 kn, rashodi u iznosu od 
26.707.976,00 kn te manjak prihoda u iznosu od 1.461.276,00 kn, koji se planira podmiriti 
iz prenesenog viška prihoda u iznosu od 5.385.949,00 kn. 
 Financijski planovi Gradskog društva Crvenog križa Zagreb za 2019. i 2020., kao i 
izmjene i dopune, sadrže prihode i rashode iskazane po računima iz računskog plana te 
obrazloženje planiranih prihoda i rashoda, ali ne sadrže obrazloženje programa, aktivnosti i 
projekata, odnosno poveznicu s programom rada i potrebnim sredstvima za njihovu 
provedbu.  
 Prema odredbama članka 17. Pravilnika o sustavu financijskog upravljanja i kontrola 
te izradi i izvršavanju financijskih planova neprofitnih organizacija, obrazloženje financijskog 
plana sastoji se od obrazloženja skupina prihoda i rashoda koje mora sadržavati parametre 
koji su se koristili kod izračuna potrebnih sredstava za svaku od skupina prihoda i rashoda 
te obrazloženja programa, aktivnosti i projekata koji se planiraju provoditi u godini za koju 
se donosi financijski plan, koje mora sadržavati poveznicu s programom rada i potrebnim 
sredstvima za njihovu provedbu. 
  
 S obzirom na financiranje iz više izvora i obavljanje više različitih djelatnosti, 
provođenje određenih programa i projekata, Državni ured za reviziju nalaže 
Gradskom društvu Crvenog križa Zagreb financijskim planom planirati prihode i 
rashode po programima, aktivnostima i projektima navedenim u programu rada, u 
skladu s odredbama Pravilnika o sustavu financijskog upravljanja i kontrola te izradi 
i izvršavanju financijskih planova neprofitnih organizacija. 
  
 Programi rada Gradskog društva Crvenog križa Zagreb za 2019. i 2020. sadrže opis 
planiranih aktivnosti u okviru različitih djelatnosti, programa i projekata. U 2019. planirano je 
provođenje osam programa (zdravstveni, socijalni, humanitarni, programi domova Crvenog 
križa, spasilačkog kluba, interventnog tima, rada s mladima, službe traženja) te djelatnosti 
općih, pravnih i ekonomskih poslova.  
  
 U 2020. planirane su sljedeće djelatnosti: zdravstvene, socijalno-humanitarne, 
djelatnosti domova Crvenog križa, službe traženja, razvoj volonterstva, socijalne usluge i 
EU projekti. S upravljanjem zalihama humanitarne pomoći povezana je socijalno-                       
-humanitarna djelatnost, u okviru koje je, između ostalog, planiran program Socijalnog 
dućana. 
 U programima rada za 2019. i 2020. opisno su navedene aktivnosti u vezi s 
ostvarivanjem planiranih djelatnosti, programa i projekata, ali nisu navedena sredstva za 
provedbu aktivnosti, kao ni izvori financiranja, što onemogućuje povezivanje s financijskim 
planom i godišnjim izvješćima o radu. 
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 Državni ured za reviziju nalaže Gradskom društvu Crvenog križa Zagreb u 
programima rada planirati rashode i izvore financiranja potrebne za ostvarivanje 
planiranih aktivnosti, programa i projekata radi usporedbe s financijskim planom i 
godišnjim izvješćima o radu, čime bi se omogućilo učinkovitije upravljanje i kontrola 
nad financijskim sredstvima te usporedba s financijskim planom i godišnjim 
izvješćem o radu. 
  
 U Socijalnom dućanu (koji je organiziran kao skladište) tijekom 2019. i 2020. pružala 
se pomoć u hrani i higijenskim potrepštinama korisnicima u sustavu socijalne skrbi Grada 
Zagreba, najvećim dijelom iz prikupljenih donacija proizvoda pred istekom roka uporabe od 
trgovačkih društava. U programu rada za 2019. i 2020. za aktivnost Socijalnog dućana nisu 
navedena sredstva za provedbu aktivnosti, izvori financiranja te materijalna dobra koja će 
se podijeliti u okviru Socijalnog dućana (po vrsti, količini i vrijednosti).  
 
 Državni ured za reviziju preporučuje u programima rada planirati izvore i  
sredstva za provedbu aktivnosti te materijalna dobra koja će se krajnjim korisnicima 
podijeliti u okviru Socijalnog dućana.   
 
 Nadalje, za 2020. nisu donesene izmjene i dopune programa rada kako bi bili planirani 
izvori financiranja i sredstva za provedbu izvanrednih aktivnosti prikupljanja i raspodjele 
humanitarne pomoći koje je Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb provodilo u 2020., a 
odnose se na aktivnosti nakon proglašenja epidemije bolesti COVID-19 te nakon potresa 
(na području Grada Zagreba, Zagrebačke i Krapinsko-zagorske županije i na području 
Sisačko-moslavačke, Karlovačke i Zagrebačke županije).  
  
 Državni ured za reviziju je mišljenja da se u slučaju provođenja aktivnosti 
vezanih za izvanredne događaje (potresi, epidemije, poplave) trebaju donijeti izmjene 
i dopune programa rada, utvrditi izvori financiranja i sredstva za provedbu aktivnosti 
te povezati aktivnosti s financijskim planom.   
 
 

Prikupljanje, raspodjela i čuvanje zaliha humanitarne pomoći 
 

Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb vodi evidencije o prikupljenoj i raspodijeljenoj 
humanitarnoj pomoći, odnosno zalihama humanitarne pomoći po vrsti, količini i vrijednosti 
te evidenciju krajnjih korisnika kojima je podijeljena humanitarna pomoć.  
 
 

Prikupljanje i raspodjela humanitarne pomoći  
 
 U poslovnim knjigama Gradskog društva Crvenog križa Zagreb, početkom 2019. zalihe 
humanitarne pomoći za preraspodjelu evidentirane su u vrijednosti od 445.629,00 kn. 
Tijekom 2019. zaprimljena je humanitarna pomoć u vrijednosti od 4.658.395,00 kn, 
raspodijeljena je u vrijednosti od 4.928.549,00 kn te su koncem godine zalihe iskazane u 
vrijednosti od 175.475,00 kn (najvećim se dijelom odnose na hranu i higijenske potrepštine 
u okviru programa Socijalnog dućana u vrijednosti od 169.805,00 kn).  
  
 Sva humanitarna pomoć prikupljena je i raspodijeljena u okviru Socijalnog dućana. 
Socijalni dućan je program čiji je cilj ublažavanje posljedica siromaštva na području Grada 
Zagreba pružanjem pomoći u hrani i higijenskim potrepštinama koja se prikuplja od 
trgovačkih društava i isti dan dijeli korisnicima (donacije hrane pred istekom roka trajanja).  
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 Odluka o provedbi programa Socijalni dućan i kriterijima za korištenje pomoći 
donesena je u ožujku 2016. Prema navedenoj Odluci, korisnici pomoći iz programa 
Socijalnog dućana su osobe u sustavu socijalne skrbi odnosno samci ili kućanstvo koji 
nemaju dovoljno sredstava za podmirenje osnovnih životnih potreba te im je nadležni centar 
za socijalnu skrb rješenjem priznao pravo na zajamčenu minimalnu naknadu i osobe izvan 
sustava socijalne skrbi, odnosno osobe čiji je mjesečni dohodovni cenzus do 1.700,00 kn 
po članu obitelji odnosno do 2.000,00 kn ako se radi o samcu.  
 Zaposlenik Socijalnog dućana za svaki izdani paket hrane i higijenskih potrepština 
sastavlja izdatnicu u dva primjerka, koju potpisuje korisnik pomoći. Osim stalnih korisnika, 
u Socijalnom dućanu pomoć primaju i ostale osobe u potrebi uslijed različitih izvanrednih 
okolnosti, na preporuku nadležnog centra za socijalnu skrb, Gradskog ureda za socijalnu 
zaštitu i osobe s invaliditetom, druge humanitarne organizacije te po procjeni Gradskog 
društva Crvenog križa Zagreb.  
 Prema podacima iz Izvješća o radu Gradskog društva Crvenog križa Zagreb i 
obrazloženju odgovorne osobe, u evidenciji korisnika Socijalnog dućana u 2019. upisano je 
3 138 korisnika prava na pakete hrane i higijenskih potrepština (632 samca, 706 obitelji te 
957 djece), a u 2020. bilo je 867 korisnika prava na pakete (455 samaca, 420 obitelji te 294 
djece). 

 
Početkom 2020. zalihe humanitarne pomoći za preraspodjelu iskazane su u poslovnim 

knjigama u vrijednosti od 175.475,00 kn. Tijekom 2020. prikupljena su materijalna dobra u 
vrijednosti od 9.470.963,00 kn, a raspodijeljena su u vrijednosti od 7.148.401,00 kn te 
koncem 2020. iznose 2.498.037,00 kn. Odnose se na zaštitnu opremu za potrebe 
sprječavanja širenja virusa uzrokovanog epidemijom bolesti COVID-19 u vrijednosti od 
1.417.127,00 kn, hranu i higijenske potrepštine u Socijalnom dućanu u vrijednosti od 
1.076.485,00 kn te odjeću u vrijednosti od 4.425,00 kn.  

Prema podacima iz poslovnih knjiga, početkom 2020. zalihe hrane i higijenskih 
potrepština u Socijalnom dućanu (Heinzelova 64) iskazane su u vrijednosti od 169.805,00 
kn. Tijekom 2020. u skladište Socijalnog dućana prikupljena su materijalna sredstva 
humanitarne pomoći (artikli prehrane i higijene) u vrijednosti od 4.482.651,00 kn, a 
korisnicima su raspodijeljena u vrijednosti od 3.575.971,00 kn te koncem 2020. zalihe iznose 
1.076.485,00 kn. Humanitarna pomoć je prikupljena iz donacija pravnih i fizičkih osoba za 
provedbu sljedećih aktivnosti: program Socijalnog dućana, potres na širem području Grada 
Zagreba i potres na području Sisačko-moslavačke, Karlovačke i Zagrebačke županije.  

Za aktivnosti prikupljanja i raspodjele materijalnih sredstava vezanih za potrese na 
širem području Grada Zagreba i na području Sisačko-moslavačke, Karlovačke i Zagrebačke 
županije, Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb nije vodilo zasebne analitičke evidencije 
robe humanitarne pomoći, nego su prikupljena i raspodijeljena materijalna sredstva 
evidentirana u okviru zaliha programa Socijalnog dućana.  

 
S obzirom na navedeni način evidentiranja zaliha humanitarne pomoći, u poslovnim 

knjigama nije osigurana analitička evidencija o ukupno prikupljenoj i raspodijeljenoj 
humanitarnoj pomoći za potres na širem području Grada Zagreba i na području Sisačko-      
-moslavačke, Karlovačke i Zagrebačke županije te za korisnike Socijalnog dućana.   

 
Državni ured za reviziju preporučuje Gradskom društvu Crvenog križa Zagreb   

voditi analitičke evidencije o prikupljenoj i raspodijeljenoj humanitarnoj pomoći po 
aktivnostima, u cilju praćenja njihova ostvarenja te usporedbe s financijskim planom 
i programom rada.  
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Prema obrazloženju, od 22. ožujka do 15. svibnja 2020. putem programa Socijalnog 
dućana zaprimala se i izdavala samo humanitarna pomoć za potresom pogođeno 
stanovništvo u Zagrebu.  

Prema pregledu prometa Socijalnog dućana za navedeno razdoblje, prikupljena su 
materijalna dobra humanitarne pomoći u vrijednosti od 1.185.992,00 kn, a krajnjim 
korisnicima su raspodijeljena u vrijednosti od 510.620,00 kn. Vrijednosno značajnija 
humanitarna pomoć zaprimljena je u hrani i higijenskim potrepštinama od više trgovačkih 
društava u vrijednosti od 468.604,00 kn i iz Hrvatskog Crvenog križa u vrijednosti od 
64.040,00 kn. Vrijednosno značajnije donacije hrane i higijenskih potrepština u vrijednosti 
od 320.266,00 kn raspodijeljene su građanima pogođenim potresom, i to građanima  
privremeno smještenim u Studentskom domu Cvjetno naselje u vrijednosti od 46.001,00 kn 
te građanima s područja tri mjesna odbora u vrijednosti od 274.265,00 kn (Markuševac, 
Podsljeme u vrijednosti od 225.437,00 kn, Križanićeva i Granešina u vrijednosti od 
48.828,00 kn).  

 
S obzirom na to da je na zalihi koncem 2020. (prema pregledu prometa Socijalnog 

dućana) ostalo materijalnih dobara u vrijednosti od 675.372,00 kn (proizvodi s duljim rokom 
trajanja), u 2021. je dio dobara (higijenski proizvodi) u vrijednosti od 248.114,00 kn 
isporučen Gradskom društvu Crvenog križa Petrinja za stanovništvo pogođeno potresom u 
Sisačko-moslavačkoj, Karlovačkoj i Zagrebačkoj županiji.  

 
Prema podacima iz poslovnih knjiga, za provedbu aktivnosti na sprječavanju širenja 

virusa uzrokovanog epidemijom bolesti COVID-19 prikupljena su materijalna dobra (zaštitna 
oprema) u vrijednosti od 4.939.673,00 kn, a raspodijeljena su krajnjim korisnicima u 
vrijednosti od 3.522.545,00 kn te koncem 2020. iznose 1.417.128,00 kn.   

 
U tablici broj 3 daju se podaci o prikupljenoj i raspodijeljenoj zaštitnoj opremi te o 

zalihama zaštitne opreme na 31. prosinca 2020. 
 
Tablica broj 3  
 

Pregled prikupljenih i raspodijeljenih artikala zaštitne opreme  
za potrebe sprječavanja širenja virusa COVID-19 

 

Redni 
broj 

Naziv artikla 
 

Jed. 
mjere 

Prikupljeno 
 

Raspodjela 
 

 
Stanje zaliha 

 

Količina 
Vrijednost 

u kn 
Količina 

Vrijednost 
u kn 

Količina 
Vrijednost 

zaliha 
u kn 

 1 2 3 4 5 6 7 (3-5) 8 (4-6) 

 
Sredstva za 
čišćenje i 
dezinfekciju 

kom 16 864 586.023,00 15 974 564.420,00 890 21.603,00 

1. 
Alkohol 96 % 
Etanol 

kom 6 200 310.000,00 6 165 308.250,00 35 1.750,00 

2. 
Dezinfekcija za 
prostor 

kom 3 709 72.210,00 3 299 58.570,00 410 13.640,00 

    3. 
Dezinfekcija za 
ruke 

kom 6 955 203.813,00 6 510 197.600,00 445 6.213,00 

 

Zaštitna 
sredstva i 
oprema 

kom 1 353 828 4.047.508,00 1 195 835 2.669.823,00 157 993 1.377.685,00 

4. 
Test COVID 
(Standard) 

kom 500 41.875,00 0 0,00 500 41.875,00 

5. 
Test COVID 
(Rapid) 

kom 17 850 1.071.000,00 0 0,00 17 850 1.071.000,00 

6. Termometar kom 278 63.092,00 278 63.092,00 0 0,00 

7. 
Zaštitni 
kombinezon 

kom 20 760 362.574,00 17 787 298.357,00 2 973 64.217,00 
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Redni 
broj 

Naziv artikla 
 

Jed. 
mjere 

Prikupljeno 
 

Raspodjela 
 

 
Stanje zaliha 

 

Količina 
Vrijednost 

u kn 
Količina 

Vrijednost 
u kn 

Količina 
Vrijednost 

zaliha 
u kn 

 1 2 3 4 5 6 7 (3-5) 8 (4-6) 

8. Zaštitna maska  kom 633 320 1.679.219,00 531 550 1.495.747,00 101 770 183.472,00 

9. Zaštitne rukavice  kom 590 500 243.707,00 561 000 232.497,00 29 500 11.210,00 

10. Zaštitne naočale kom 20 190 454.275,00 20 050 451.125,00 140 3.150,00 

11. Vizir kom 15 520 79.286,00 15 380 78.586,00 140 700,00 

12. 
Natikače i 
nazuvci 

kom 54 910 52.480,00 49 790 50.419,00 5 120 2.061,00 

 Ostali artikli kom 10 822 306.142,00 10 480 288.302,00 342 17.840,00 

13. Folija kom 40 2.006,00 40 2.006,00 0 0,00 

14. Poplun kom 37 4.496,00 0 0,00 37 4.496,00 

15. Prsluk kom 305 13.344,00 0 0,00 305 13.344,00 

16. Reflektor kom 900 22.950,00 900 22.950,00 0 0,00 

17. Žarulje kom 9 540 263.346,00 9 540 263.346,00 0 0,00 

SVEUKUPNO kom 1 381 514 4.939.673,00 1 222 289 3.522.545,00 159 225 1.417.128,00 

 
Vrijednosno značajniju zaštitnu opremu u vrijednosti od 4.205.870,00 kn donirala je 

Republika Hrvatska, a Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb zaprimilo je opremu u 
skladištu (Robni terminali Žitnjak, Zagreb) na temelju otpremnica iz Ministarstva unutarnjih 
poslova, Ravnateljstva civilne zaštite. Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb je zbog 
logističkih mogućnosti i u dogovoru sa Stožerom civilne zaštite Grada Zagreba preuzelo 
raspodjelu zaštitne opreme krajnjim korisnicima.  

Prema obrazloženju odgovorne osobe, Gradski ured za socijalnu zaštitu i osobe s 
invaliditetom Grada Zagreba slao je zamolbe za ustupanje opreme za socijalne ustanove 
registrirane u Gradu Zagrebu (domovi za starije, udruge, obiteljski domovi) prema 
Ministarstvu rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike, koje je zamolbe 
prosljeđivalo u Ministarstvo unutarnjih poslova, Ravnateljstvu civilne zaštite. Po odobrenju 
zamolbi za opremu, Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb preuzimalo je zaštitnu opremu 
i obavljao raspodjelu prema popisu dobivenom od Gradskog ureda za socijalnu zaštitu i 
osobe s invaliditetom. 

 
Donirana zaštitna oprema u vrijednosti od 4.205.870,00 kn odnosila se na 12 vrsti 

artikala, a vrijednosno najznačajniji su brzi testovi za COVID-19 (17 850 komada) u 
vrijednosti od 1.071.000,00 kn, platnene zaštitne maske za lice (72 150 komada) u 
vrijednosti od 721.500,00 kn i zaštitne naočale (20 190 komada) u vrijednosti od 454.275,00 
kn.  

Značajnija zaštitna oprema u vrijednosti od 2.822.223,00 kn raspodijeljena je za 
korisnike ustanova socijalne skrbi u Gradu Zagrebu (domovima za starije i nemoćne, 
obiteljskim domovima, domovima za djecu, centrima za odgoj i obrazovanje, centrima za 
socijalnu skrb i drugim ustanovama). Tako je do konca 2020., od ukupno prikupljenih, 
socijalnim ustanovama u Gradu Zagrebu podijeljeno brzih testova za COVID-19 u vrijednosti 
od 1.060.500,00 kn ili 99,0 % te je najvećim dijelom korisnicima ustanova socijalne skrbi 
Grada Zagreba podijeljeno platnenih maski za lice u vrijednosti od 704.000,00 kn ili 97,6 % 
i zaštitnih naočala u vrijednosti od 451.125,00 kn ili 99,3 %. 

Brzi testovi za COVID-19 u vrijednosti od 1.060.500,00 kn podijeljeni su socijalnim 
ustanovama u Zagrebu 9. prosinca 2020., pri čemu su sastavljene izdatnice. Izdatnice su 
sadržavale podatke o primatelju, datumu izdatnice i o količini testova koju je preuzela 
socijalna ustanova te pečat i potpis ustanove.  
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Primitak navedenih testova Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb evidentiralo je u 
poslovnim knjigama za 2020. u okviru zaliha, a njihova isporuka nije evidentirana u 
poslovnim knjigama za 2020., nego u poslovnim knjigama za 2021. (svibanj 2021.).  

Zbog nepravodobnog evidentiranja izdatnica, u poslovnim knjigama za 2020. više su 
iskazane zalihe zaštitne opreme za 1.060.500,00 kn i obveze za prikupljena sredstva za 
1.060.500,00 kn, od stvarne vrijednosti na zalihama koncem godine. Istodobno, u jednakom 
iznosu, manje su evidentirani prihodi i rashodi za donacije. Prema obrazloženju odgovorne 
osobe, zbog lakše distribucije s obzirom na to da se radilo o velikim količinama zaštitne 
opreme, izdatnice su sastavljene ručno, naknadno su zbrojene te je ispostavljena i grupna 
izdatnica na Grad Zagreb u vrijednosti od 1.060.500,00 kn, koja je evidentirana u poslovnim 
knjigama za 2021. U obrazloženju je također navedeno da testovi nisu razduženi sa stanja 
skladišta u 2020., zbog velikog obujma posla (potres u Zagrebu i okolici, u Sisačko-                    
-moslavačkoj županiji te epidemija bolesti COVID-19).  

 
Odredbama članaka 7. i 10. Zakona o financijskom poslovanju i računovodstvu 

neprofitnih organizacija, propisano je da se računovodstvo temelji na računovodstvenim 
načelima točnosti, istinitosti, pouzdanosti i pojedinačnom iskazivanju pozicija, a informacija 
u financijskim izvještajima je pouzdana kad u njoj nema značajne pogreške, odnosno kad 
vjerno odražava ono što predstavlja; podaci u poslovne knjige unose se po nastanku 
poslovnog događaja, a najkasnije u roku primjerenom za sastavljanje financijskih izvještaja. 

 
Državni ured za reviziju nalaže Gradskom društvu Crvenog križa Zagreb 

evidentirati podatke o isporuci zaliha humanitarne pomoći u poslovne knjige po 
nastanku poslovnog događaja, najkasnije u roku primjerenom za sastavljanje 
financijskih izvještaja, u skladu s odredbama Zakona o financijskom poslovanju i 
računovodstvu neprofitnih organizacija. 

 
 
Čuvanje zaliha humanitarne pomoći  

 

 Zalihe humanitarne pomoći čuvaju se u skladištima Gradskog društva Crvenog križa 
Zagreb. Koncem 2019. zalihe za obavljanje djelatnosti evidentirane su u vrijednosti od 
175.475,00 kn i najvećim se dijelom odnose na zalihe hrane i higijenskih potrepština u okviru 
programa Socijalnog dućana u vrijednosti od 169.805,00 kn.  
 
 Socijalni dućan je program čiji je cilj ublažavanje posljedica siromaštva na području 
Grada Zagreba pružanjem pomoći u hrani i higijenskim potrepštinama. Dnevno se od 
trgovačkih društava prikupljaju donacije hrane pred istekom roka trajanja, koja se isti dan 
dijeli korisnicima iz sustava socijalne skrbi Grada Zagreba. 
 
 Koncem 2020. u poslovnim knjigama Gradskog društva Crvenog križa Zagreb, zalihe 
za obavljanje djelatnosti evidentirane su u vrijednosti od 2.621.833,00 kn, a najvećim se 
dijelom odnose na zalihe zaštitne opreme u vrijednosti od 1.417.128,00 kn (skladište u 
Zagrebu, Žitnjak) te hranu i higijenske pakete u programu Socijalnog dućana (skladište u 
Zagrebu, Heinzelova 64) u vrijednosti od 1.076.485,00 kn.  
   
 Zalihe zaštitne opreme u vrijednosti od 1.417.128,00 kn odnose se na brze testove za 
COVID-19 u vrijednosti od 1.071.000,00 kn, zaštitne maske za lice u vrijednosti od 
183.472,00 kn, zaštitna odijela u vrijednosti od 64.217,00 kn i drugu zaštitnu opremu u 
vrijednosti od 98.439,00 kn.  
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 Od ukupne vrijednosti zalihe hrane i higijenskih paketa (1.076.485,00 kn) u programu 
Socijalnog dućana, vrijednosno značajnije se odnose na pet prehrambenih artikala (paštete, 
mesni doručak, gotova jela, ulje, džem) u vrijednosti od 323.446,00 kn te 75 higijenskih 
artikala (više vrsti deterdženata, šampona, dezodoransa, krema, gelova i drugo) u 
vrijednosti od 248.114,00 kn.  
 
 Veće stanje zaliha humanitarne pomoći koncem 2020. u odnosu na 2019. rezultat je 
više prikupljenih donacija zbog izvanrednih okolnosti (u većem dijelu nakon potresa na širem 
području Grada Zagreba). 

 
Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb nije donijelo unutarnji akt o upravljanju 

zalihama humanitarne pomoći te nije osiguralo čuvanje određene količine stalno dostupnih 
materijalnih dobara za pomoć osobama u potrebi i žrtvama oružanih sukoba, velikih 
prirodnih, ekoloških, tehnoloških i drugih nesreća, s posljedicama masovnih stradanja i 
epidemija u zemlji i svijetu. 

Prema odredbi članka 8., stavka 1., točke 5. Zakona o Hrvatskom Crvenom križu, 
Hrvatski Crveni križ na temelju javnih ovlasti pokreće, organizira, provodi i sudjeluje u 
redovnim i izvanrednim akcijama solidarnosti u Republici Hrvatskoj za pomoć osobama u 
potrebi i žrtvama oružanih sukoba, velikih prirodnih, ekoloških, tehnoloških i drugih nesreća, 
s posljedicama masovnih stradanja i epidemija u zemlji i svijetu te osigurava čuvanje 
određenih količina materijalnih dobara za te potrebe. Stavkom 2., istog članka navedenog 
Zakona, navedene javne ovlasti propisane su i za ustrojstvene oblike Hrvatskog Crvenog 
križa.  

 
Državni ured za reviziju nalaže Gradskom društvu Crvenog križa Zagreb 

osigurati čuvanje određenih količina stalno dostupnih zaliha za pomoć osobama u 
potrebi, kako bi se omogućilo učinkovito djelovanje u smanjenju i otklanjanju 
posljedica masovnih nesreća i katastrofa, u skladu s odredbama Zakona o Hrvatskom 
Crvenom križu. 

 
 
Popis zaliha humanitarne pomoći  

 
U Gradskom društvu Crvenog križa Zagreb obavljen je popis zaliha humanitarne 

pomoći koncem 2019. i 2020. Popisom zaliha humanitarne pomoći za 2020. nije utvrđeno 
stvarno stanje zaliha. 
 U prosincu 2019. ravnatelj Gradskog društva Crvenog križa Zagreb donio je Odluku o 
redovitom godišnjem popisu imovine i obveza sa stanjem na 31. prosinca 2019. te 
imenovanju povjerenstava za popis.  
 Imenovano je središnje povjerenstvo te povjerenstva za popis roba, materijala, 
osnovnih sredstava, novca i vrijednosnih papira u blagajni te popis potraživanja i obveza. 
Zadaća središnjeg povjerenstva bila je obavljanje kontrole i praćenja rada pojedinih 
povjerenstava, priprema izvješća o obavljenom popisu i rezultatima popisa s obrazloženim 
mišljenjima i prijedlozima u vezi s inventurnim razlikama.  
 Zalihe robe i materijala koncem 2019. popisane su u vrijednosti od 287.253,00 kn, a 
odnose se na zalihe humanitarne pomoći za preraspodjelu drugima u vrijednosti od 
175.475,00 kn i materijala za redovne potrebe u vrijednosti od 111.778,00 kn.  
 Zalihe za preraspodjelu drugima najvećim se dijelom odnose na zalihe humanitarne 
pomoći u skladištu Socijalnog dućana (Zagreb, Heinzelova ulica) u vrijednosti od 169.805,00 
kn. Popisom zaliha roba i materijala za 2019. nisu utvrđeni viškovi ni manjkovi. 
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 Odluku o redovitom godišnjem popisu sa stanjem na 31. prosinca 2020. te imenovanju 
povjerenstava za popis donio je ravnatelj u prosincu 2020. Za obavljanje popisa imovine i 
obveza imenovana su povjerenstva i središnje povjerenstvo koje je obvezno obavljati 
kontrolu i praćenje rada pojedinih povjerenstava, pripremiti izvješće o obavljenom popisu i 
rezultatima popisa s obrazloženim mišljenjima i prijedlozima u vezi s inventurnim razlikama.  
 Koncem 2020. zalihe za obavljanje djelatnosti popisane su u vrijednosti od 
2.621.833,00 kn. Odnose se na zaštitnu opremu za preraspodjelu drugima u vrijednosti od 
1.417.128,00 kn (skladište u Zagrebu, Robni terminali Žitnjak), hranu i higijenske pakete u 
programu Socijalnog dućana u vrijednosti od 1.076.485,00 kn (skladište Zagreb, Heinzelova 
ulica), materijal za redovne potrebe u vrijednosti od 123.796,00 kn (od čega su vrijednosno 
najznačajniji pokloni za dobrovoljne darivatelje krvi u vrijednosti od 78.817,00 kn) te odjeću 
u vrijednosti od 4.424,00 kn.  

Zalihe zaštitne opreme popisane su u vrijednosti od 1.417.128,00 kn, od čega su 
vrijednosno najznačajniji brzi testovi za COVID-19 u iznosu od 1.071.000,00 kn.  

Utvrđeno je da nije obavljen stvarni popis zaliha zaštitne opreme, nego su preuzeti 
podaci iz poslovnih knjiga (1.417.128,00 kn), u kojima nisu bili evidentirani poslovni događaji 
koji se odnose na raspodjelu brzih testova za COVID-19.  

Navedeni testovi u vrijednosti od 1.071.000,00 kn početkom prosinca 2020. zaprimljeni 
su u skladište Gradskog društva Crvenog križa Zagreb i podijeljeni korisnicima humanitarne 
pomoći u vrijednosti od 1.060.500,00 kn te je stvarno stanje navedenih zaliha koncem 2020. 
iznosilo 10.500,00 kn. Zbog navedenog, nije postignuta svrha popisa, odnosno nije utvrđeno 
stvarno stanje zaliha.  

Odredbom članka 19. Zakona o financijskom poslovanju i računovodstvu neprofitnih 
organizacija, propisano je da je neprofitna organizacija dužna najmanje jednom i to na kraju 
svake poslovne godine popisati imovinu i obveze sa stanjem na datum bilance radi 
usklađenja knjigovodstvenog sa stvarnim stanjem. 

  
Državni ured za reviziju nalaže Gradskom društvu Crvenog križa Zagreb, 

umjesto preuzimanja podataka iz poslovnih knjiga, obavljati stvarni popis zaliha sa 
stanjem na datum bilance radi usklađenja knjigovodstvenog sa stvarnim stanjem, u 
skladu s odredbama Zakona o financijskom poslovanju i računovodstvu neprofitnih 
organizacija.  

 
Povjerenstva za popis zaliha zaštitne opreme i humanitarne pomoći u Socijalnom 

dućanu obavljala su popis na listama ispisanim iz materijalnog knjigovodstva koje već 
sadrže podatke o količini robe, a brojčano stanje trebalo je utvrditi popisno povjerenstvo 
tijekom obavljanja popisa.  

 
Odredbom članka 20. Zakona o financijskom poslovanju i računovodstvu neprofitnih 

organizacija, propisano je da se podaci o popisu unose pojedinačno u naturalnim, odnosno 
novčanim izrazima u popisne liste. Popisne liste jesu knjigovodstvene isprave čiju 
vjerodostojnost potpisima potvrđuju članovi povjerenstva za popis.  
  

Državni ured za reviziju nalaže Gradskom društvu Crvenog križa Zagreb 
obavljanje popisa unosom podataka u naturalnim, odnosno novčanim izrazima u 
popisne liste koje ne sadrže unaprijed preuzete podatke iz knjigovodstva, u skladu sa 
Zakonom o financijskom poslovanju i računovodstvu neprofitnih organizacija. 
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Sustav unutarnjih kontrola nad upravljanjem zalihama humanitarne pomoći 
  

Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb nije donijelo unutarnje akte, pravila i procedure 
u vezi s upravljanjem zalihama humanitarne pomoći. 

 
Upitnik o funkcioniranju sustava financijskog upravljanja i kontrola za 2019. i 2020. je 

sastavljen te je u Upitniku na sva pitanja, koja su primjenjiva, odgovoreno potvrdno.  
Revizijom su utvrđene nepravilnosti i propusti koje se odnose na sastavljanje 

financijskog plana i programa rada, čuvanje i popis zaliha humanitarne pomoći, pravodobno 
evidentiranje izdatnica robe humanitarne pomoći, što ukazuje na nedovoljno učinkovit 
sustav unutarnjih kontrola u vezi s aktivnostima prikupljanja, raspodjele i čuvanja zaliha 
humanitarne pomoći. 

Utvrđene nepravilnosti i propusti u poslovanju ukazuju da je više pozornosti potrebno 
posvetiti samoprocjeni sustava financijskog upravljanja i kontrola te donijeti pisane 
procedure u cilju uspostave učinkovitog sustava financijskog upravljanja i kontrola.  

Prema odredbama članaka 3. i 4. Zakona o financijskom poslovanju i računovodstvu 
neprofitnih organizacija, financijsko upravljanje i kontrole su sustav unutarnjih kontrola kojim 
se osigurava, upravljajući rizicima razumna sigurnost da će se u ostvarivanju ciljeva 
neprofitne organizacije sredstva koristiti namjenski, etično, ekonomično, djelotvorno i 
učinkovito. Kontrolne aktivnosti temelje se na pisanim pravilima i načelima, postupcima i 
drugim mjerama koje se uspostavljaju radi ostvarenja ciljeva neprofitne organizacije 
smanjenjem rizika na prihvatljivu razinu te moraju biti prikladne i pravodobne, a troškovi 
njihove uspostave ne smiju premašivati prihvatljivu razinu. 

 
Državni ured za reviziju preporučuje Gradskom društvu Crvenog križa Zagreb  

uspostaviti učinkovit sustav financijskog upravljanja i kontrola nad zalihama 
humanitarne pomoći radi osiguranja pravilnosti u poslovanju, sprječavanja i 
otklanjanja pogrešaka te osiguranja kvalitete financijsko-računovodstvenog 
poslovanja, kako bi se sredstva koristila namjenski, etično, ekonomično, djelotvorno 
i učinkovito u skladu s odredbama Zakona o financijskom poslovanju i 
računovodstvu neprofitnih organizacija.   

 
   
Izvještavanje o poslovanju sa zalihama humanitarne pomoći 

 
Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb sastavlja godišnja izvješća o radu koja sadrže 

podatke o ostvarenim aktivnostima, programima i projektima planiranim programima rada. 
Također, prema odredbi članka 48. Zakona o humanitarnoj pomoći, Gradsko društvo 

Crvenog križa Zagreb sastavlja izvješća o stalnom prikupljanju i pružanju humanitarne 
pomoći. 

  
U izvješćima o radu Gradskog društva Crvenog križa Zagreb za 2019. i 2020. 

(usvojenim na sjednicama Skupštine u lipnju 2020. i travnju 2021.) opisana je provedba 
ostvarenih programa i aktivnosti.  

U Izvješću o radu za 2019. opisana je provedba sljedećih programa i aktivnosti: 
zdravstvenih, socijalnih i humanitarnih programa, programa domova Crvenog križa te 
aktivnosti interventnog tima i spasilačkog kluba, službe traženja, općih poslova i 
manifestacija.  

U Izvješću o radu za 2020. opisana je provedba sljedećih aktivnosti: zdravstvenih 
programa, socijalnih usluga, socijalno-humanitarnih programa, razvoja volonterstva (klub 
mladih, interventni tim i spasilački klub), programa domova Crvenog križa, službe traženja, 
općih poslova i manifestacija.  
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U izvješćima o radu za 2019. i 2020. provedene aktivnosti za ostvarivanje pojedinih 
programa, djelatnosti i aktivnosti najvećim su dijelom navedene opisno te brojčano i 
količinski, bez iskazivanja ostvarenih rashoda i izvora financiranja. 
 

Državni ured za reviziju preporučuje Gradskom društvu Crvenog križa Zagreb u 
izvješćima o radu iskazati financijske pokazatelje o prikupljenoj i raspodijeljenoj 
humanitarnoj pomoći prema aktivnostima planiranim programom rada, kako bi se 
omogućilo praćenje ostvarenja prihoda i rashoda pojedinih programa i projekata. 
 

Rješenjem Gradskog ureda za socijalnu zaštitu i osobe s invaliditetom Grada Zagreba 
iz travnja 2016., Gradskom društvu Crvenog križa Zagreb odobreno je stalno prikupljanje i 
pružanje humanitarne pomoći. Odredbom članka 48. Zakona o humanitarnoj pomoći 
propisano je da je stalni prikupljač humanitarne pomoći obvezan dostavljati Izvješće o 
prikupljenoj i pruženoj humanitarnoj pomoći nadležnom upravnom tijelu jedan puta godišnje 
do konca siječnja tekuće godine za prethodnu godinu. Gradsko društvo Crvenog križa 
Zagreb dostavilo je izvješća o stalnom prikupljanju i pružanju humanitarne pomoći za 2019. 
i 2020. Gradskom uredu za socijalnu zaštitu i osobe s invaliditetom Grada Zagreba.  
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OCJENA UČINKOVITOSTI UPRAVLJANJA ZALIHAMA HUMANITARNE POMOĆI 
 

Državni ured za reviziju obavio je reviziju učinkovitosti upravljanja zalihama 
humanitarne pomoći u Hrvatskom Crvenom križu i Gradskom društvu Crvenog križa Zagreb.  
Ciljevi revizije bili su provjeriti uspostavu pravnog i institucionalnog okvira za učinkovito 
upravljanje zalihama humanitarne pomoći, provjeriti pravilnost financijskih planova i 
programa rada, provjeriti pravilnost, djelotvornost i svrsishodnost prikupljanja i raspodjele 
zaliha humanitarne pomoći, provjeriti je li osigurano čuvanje određenih količina materijalnih 
dobara za pomoć osobama u potrebi i žrtvama oružanih sukoba, velikih prirodnih, ekoloških, 
tehnoloških i drugih nesreća, s posljedicama masovnih stradanja i epidemija u zemlji i 
svijetu, ocijeniti sustav unutarnjih kontrola nad upravljanjem zalihama humanitarne pomoći 
te ocijeniti pravilnost i transparentnost izvještavanja o poslovanju sa zalihama humanitarne 
pomoći.  

 
Na temelju revizijom utvrđenih činjenica, primjenjujući utvrđene kriterije, Državni ured 

za reviziju ocijenio je da je za upravljanje zalihama humanitarne pomoći donesen pravni i 
institucionalni okvir, raspodjela materijalnih i financijskih dobara za potrebe saniranja 
potresom pogođenih područja u Zagrebu i okolici te na području Sisačko-moslavačke, 
Karlovačke i Zagrebačke županije obavljena je u skladu s prikupljenom pomoći donatora i 
zahtjevima Ravnateljstva civilne zaštite te su sastavljena godišnja izvješća o radu u kojima 
su navedene ostvarene aktivnosti planirane u programima rada.  

 
Međutim, ocijenjeno je da postoje nepravilnosti i propusti koje se odnose na pravni i 

institucionalni okvir upravljanja zalihama humanitarne pomoći, financijske planove i  
programe rada, prikupljanje, raspodjelu i čuvanje zaliha humanitarne pomoći, sustav 
unutarnjih kontrola nad upravljanjem zalihama humanitarne pomoći te izvještavanje o 
poslovanju sa zalihama humanitarne pomoći. Također, kod Gradskog društva Crvenog križa 
Zagreb utvrđene su nepravilnosti koje se odnose na evidentiranje prikupljene i 
raspodijeljene humanitarne pomoći prema aktivnostima i programima.  

 
Nepravilnosti i propusti najvećim su dijelom vezani za planiranje prihoda i rashoda po 

programima, aktivnostima i projektima navedenim u programu rada, donošenje i primjenu 
unutarnjeg akta o vrsti i količini standardnih zaliha, čuvanje određenih količina stalno 
dostupnih zaliha za pomoć osobama u potrebi, pravodobno evidentiranje dokumentacije o 
isporuci zaliha humanitarne pomoći, obavljanje točnog popisa zaliha humanitarne pomoći 
sa stanjem na datum bilance te iskazivanje financijskih pokazatelja u izvješćima o radu 
prema aktivnostima planiranim programom rada.  

 
Slijedom navedenog, Državni ured za reviziju ocjenjuje da su aktivnosti Hrvatskog 

Crvenog križa i Gradskog društva Crvenog križa Zagreb provedene u vezi s upravljanjem 
zalihama humanitarne pomoći djelomično učinkovite te se daju sljedeći nalozi i preporuke, 
prema područjima revizije: 

 
 
1. Pravni i institucionalni okvir upravljanja zalihama humanitarne pomoći 
 

− Prikupiti podatke od županijskih društava Crvenog križa o tome jesu li doneseni 
unutarnji akti o upravljanju standardnim zalihama te poduzeti aktivnosti za njihovo 
donošenje (Hrvatski Crveni križ). 
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− Donijeti unutarnji akt kojim bi se odredila vrsta i količina materijalnih dobara koje 
je potrebno čuvati za potrebe redovnih i izvanrednih akcija solidarnosti u 
Republici Hrvatskoj, u skladu s odredbama Zakona o Hrvatskom Crvenom križu 
(Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb).  

 
 
2. Financijski plan i program rada 
 

− S obzirom na to da Hrvatski Crveni križ provodi više različitih aktivnosti i 
projekata, izmjenama financijskog plana potrebno je planirati rashode po 
djelatnostima i projektima (Hrvatski Crveni križ). 

  
− Financijskim planom planirati prihode i rashode po programima, aktivnostima i 

projektima navedenim u programu rada, u skladu s odredbama Pravilnika o 
sustavu financijskog upravljanja i kontrola te izradi i izvršavanju financijskih 
planova neprofitnih organizacija (Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb). 

 
− U programima rada planirati rashode i sredstva potrebna za ostvarivanje 

planiranih aktivnosti, programa i projekata radi učinkovitijeg upravljanja i kontrole 
nad financijskim sredstvima te usporedbe s financijskim planom i godišnjim 
izvješćima o radu (Hrvatski Crveni križ i Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb).  

 
− U programima rada planirati izvore, sredstva za provedbu aktivnosti te 

materijalna dobra koja će se krajnjim korisnicima podijeliti u okviru Socijalnog 
dućana (Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb).  

 
 
3. Prikupljanje, raspodjela i čuvanje zaliha humanitarne pomoći 
 

− Donijeti unutarnji akt kojim bi se u skladu s financijskim mogućnostima odredila 
vrsta i količina materijalnih dobara koju je potrebno čuvati za učinkovito djelovanje 
u smanjenju i otklanjanju posljedica masovnih nesreća i katastrofa, kako je 
propisano odredbama Zakona o Hrvatskom Crvenom križu, te popunjavanje 
zaliha u skladu s unutarnjim aktom (Hrvatski Crveni križ). 

 
− Voditi analitičke evidencije o prikupljenoj i raspodijeljenoj humanitarnoj pomoći 

po aktivnostima, u cilju praćenja njihova ostvarenja te usporedbe s financijskim 
planom i programom rada (Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb). 

 
− U poslovnim knjigama evidentirati podatke o isporuci zaliha humanitarne pomoći 

po nastanku poslovnog događaja, najkasnije u roku primjerenom za sastavljanje 
financijskih izvještaja, u skladu s odredbama Zakona o financijskom poslovanju i 
računovodstvu neprofitnih organizacija (Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb). 

 
− Osigurati čuvanje određenih količina stalno dostupnih zaliha za pomoć osobama 

u potrebi, kako bi se omogućilo učinkovito djelovanje u smanjenju i otklanjanju 
posljedica masovnih nesreća i katastrofa, u skladu s odredbama Zakona o 
Hrvatskom Crvenom križu (Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb). 
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− Obavljati stvarni popis zaliha sa stanjem na datum bilance radi usklađenja 
knjigovodstvenog sa stvarnim stanjem, u skladu s odredbama Zakona o 
financijskom poslovanju i računovodstvu neprofitnih organizacija (Gradsko 
društvo Crvenog križa Zagreb). 

 
− Obavljati popis zaliha humanitarne pomoći unosom podataka u naturalnim, 

odnosno novčanim izrazima u popisne liste koje ne sadrže unaprijed preuzete 
podatke iz knjigovodstva, u skladu sa Zakonom o financijskom poslovanju i 
računovodstvu neprofitnih organizacija (Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb). 

 
 

4. Sustav unutarnjih kontrola nad upravljanjem zalihama humanitarne pomoći  
 

− Uspostaviti učinkovit sustav financijskog upravljanja i kontrola nad zalihama 
humanitarne pomoći radi osiguranja pravilnosti u poslovanju, sprječavanja i 
otklanjanja pogrešaka te osiguranja kvalitete financijsko-računovodstvenog 
poslovanja, kako bi se sredstva koristila namjenski, etično, ekonomično, 
djelotvorno i učinkovito u skladu s odredbama Zakona o financijskom poslovanju 
i računovodstvu neprofitnih organizacija (Hrvatski Crveni križ i Gradsko društvo 
Crvenog križa Zagreb). 

 
 
5. Izvještavanje o poslovanju sa zalihama humanitarne pomoći 
 

− U izvješćima o radu iskazati financijske pokazatelje o prikupljenoj i raspodijeljenoj 
humanitarnoj pomoći prema aktivnostima planiranim programom rada, kako bi se 
omogućilo praćenje ostvarenja prihoda i rashoda pojedinih programa i projekata 
(Hrvatski Crveni križ i Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb).  

 
− Sastaviti izvješća o radu s odvojenim podacima o provedenim aktivnostima u 

Hrvatskom Crvenom križu i provedenim aktivnostima u društvima Crvenog križa 
(Hrvatski Crveni križ). 

  
Državni ured za reviziju mišljenja je da bi se provedbom navedenih naloga i preporuka 

postigla poboljšanja u vezi s pravnim i institucionalnim okvirom upravljanja zalihama 
humanitarne pomoći, financijskim planovima i programima rada, aktivnostima prikupljanja, 
raspodjele i čuvanja zaliha humanitarne pomoći, sustavom unutarnjih kontrola te 
izvještavanjem o poslovanju sa zalihama humanitarne pomoći, čime bi se povećala 
učinkovitost u upravljanju zalihama humanitarne pomoći i postigla svrha humanitarnih zaliha 
da kontinuirano osiguravaju opskrbu stanovništva u slučajevima ugroza i nepogoda.   
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OČITOVANJE SUBJEKATA REVIZIJE  
 

Očitovanje Hrvatskog Crvenog križa  
 

Hrvatski Crveni križ očitovao se na Nacrt izvješća o obavljenoj reviziji učinkovitosti 
upravljanja zalihama humanitarne pomoći u 2019. i 2020.  
 
U vezi s planiranjem rashoda i izvora financiranja potrebnih za ostvarivanje planiranih 
aktivnosti, programa i projekata u programima rada radi usporedbe s financijskim planom i 
godišnjim izvješćima o radu, Hrvatski Crveni križ navodi da izrađuje program rada za svaku 
poslovnu godinu u kojem su detaljno opisane sve aktivnosti i programi. 
 
U vezi s unutarnjim aktom Standardne zalihe i čuvanjem zaliha humanitarne pomoći, 
Hrvatski Crveni križ navodi kako je u 2016. pokrenut postupak definiranja standardnih zaliha 
humanitarne pomoći zaprimljenih uslijed kriznih situacija koje svojim opsegom mogu ugroziti 
živote i zdravlje stanovništva te izazvati velike materijalne štete i štete na okolišu. Na temelju 
dostupnih dokumenata Državne uprave za zaštitu i spašavanje započela je izrada 
dokumenta koji definira zalihe opreme i humanitarne pomoći koje Hrvatski Crveni križ mora 
imati na zalihi, uvažavajući praksu po kojoj određene prehrambene artikle i opremu tijekom 
kriznih događaja dobiva od Robnih zaliha te ih nije potrebno imati na skladištu. Navodi se 
da je humanitarna pomoć zaprimana putem donacija međunarodnih organizacija 
(nacionalna društva Crvenog križa, UNHCR i drugo), ali i od građana i drugih donatora.  
Također se navodi da je Hrvatski Crveni križ na temelju Pravilnika o ustroju, pripremi i 
djelovanju Hrvatskog Crvenog križa u kriznim situacijama (od 17. prosinca 2018.) izradio 
dokument koji opisuje način formiranja Standardnih zaliha i sastoji se od dokumentacije za 
pregled standardnih zaliha (Evidencija standardnih zaliha i Katalog standardnih zaliha).  
Polazište za određivanje materijalnih dobara koja se osiguravaju u okviru standardnih zaliha 
Hrvatskog Crvenog križa je prije svega Procjena rizika od katastrofa za Republiku Hrvatsku 
iz 2019., koja ukazuju na moguće rizike koji se sastoje od vjerojatnosti i intenziteta 
pojavljivanja potencijalnih ugroza na različitim područjima Republike Hrvatske te posljedica 
koje ostavljaju na život i zdravlje ljudi, građevine i okoliš te gospodarstvo i društvenu 
stabilnost. Pri određivanju količina materijalnih dobara koje Hrvatski Crveni križ osigurava u 
okviru standardnih zaliha, u obzir su uzeti parametri broja i sastava stanovništva pojedinih 
županija (podaci Državnog zavoda za statistiku o popisu stanovništva iz 2011. i procjena 
broja stanovnika iz 2018.), kao i broj ugroza vrlo visokog rizika u pojedinoj županiji.  
Nadalje, u Očitovanju se navodi da su, Odlukom Ustavnog suda Republike Hrvatske u 
postupku za ocjenu suglasnosti Zakona o Hrvatskom Crvenom križu s Ustavom Republike 
Hrvatske, ukinuti članci 33., stavak 1., točke 1., 2. i 3. te članci 34., 35. i 44. Zakona o 
Hrvatskom Crvenom križu te su oni prestali biti na snazi 1. svibnja 2021., čime je Hrvatski 
Crveni križ ostao bez najznačajnijeg prihoda. S obzirom na navedeno, došlo je do drastičnog 
smanjenja prihoda, a posljedica toga je otežano funkcioniranje Hrvatskog Crvenog križa u 
svakodnevnom djelovanju i smanjene mogućnosti da bez poteškoća ispunjava sve Statutom 
i Zakonom o Hrvatskom Crvenom križu predviđene javne ovlasti, kao i osnovne ciljeve 
(ublažavanje ljudskih patnji, a osobito onih izazvanih oružanim sukobima, velikim prirodnim, 
ekološkim, tehnološkim i drugim nesrećama, s posljedicama masovnih stradanja i 
epidemijama, doprinos unaprjeđenju i zaštiti zdravlja, prevenciji bolesti i podizanju 
zdravstvene i ekološke kulture građana te poticanje i unaprjeđenje solidarnosti, promicanje 
volonterstva i međusobnog pomaganja te socijalne sigurnosti građana).  
Nadalje, u Očitovanju se navodi da je gubitak prihoda utjecao na preraspodjelu materijalnih 
i ljudskih resursa te donošenje odluka i rezova, u cilju da bi se unatoč otežanim uvjetima 
funkcioniranja i dalje pravodobno i odgovorno reagiralo na izazove i nedaće koje je Hrvatski 
Crveni križ pomogao ublažiti u proteklih godinu dana.  
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Također se navodi da je zbog nemogućnosti vođenja zaliha na način kako je predviđeno 
donesenim smjernicama, Odlukom izvršnog predsjednika od 23. prosinca 2021., 
privremeno stavljen izvan snage način formiranja standardnih zaliha humanitarne pomoći 
(za 2022.) te je odlučeno da će roba koja je izdana iz skladišta i nije vraćena, roba pred 
istekom roka trajanja ili roba koja je neupotrebljiva biti nabavljena odnosno nadoknađena 
ako se za to steknu financijski uvjeti.  
 
Nadalje, Hrvatski Crveni križ prihvaća preporuku o potrebi uspostavljanja učinkovitog 
sustava financijskog upravljanja i kontrola nad zalihama humanitarne pomoći. 
 
Također, prihvaća se preporuka vezana za iskazivanje financijskih pokazatelja o prikupljenoj 
i raspodijeljenoj humanitarnoj pomoći prema aktivnostima planiranim programom rada te 
preporuka u vezi sa sastavljanjem izvješća o radu iz kojih su vidljivi zasebni podaci o 
provedenim aktivnostima u Hrvatskom Crvenom križu i društvima Crvenog križa, zbog 
usporedbe planiranih i ostvarenih aktivnosti. 
 
 

Očitovanje Gradskog društva Crvenog križa Zagreb 
 

Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb očitovalo se na Nacrt izvješća o obavljenoj 
reviziji učinkovitosti upravljanja zalihama humanitarne pomoći u 2019. i 2020. U Očitovanju 
je navedeno da se prihvaćaju svi nalozi i preporuke.  
 
U vezi s donošenjem unutarnjeg akta kojim bi se odredila vrsta i količina materijalnih dobara 
koje je potrebno čuvati za potrebe redovnih i izvanrednih akcija solidarnosti u Republici 
Hrvatskoj, Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb navodi da će do konca 2022. donijeti 
unutarnji akt o vrsti i količini materijalnih dobara. 
 
Nadalje, u vezi s financijskim planom i programom rada (odnosno planiranjem prihoda i 
rashoda u financijskom planu po programima, aktivnostima i projektima navedenim u 
programu rada, planiranjem sredstava potrebnih za ostvarivanje planiranih aktivnosti, 
programa i projekata u programima rada te planiranjem izvora, sredstava za provedbu 
aktivnosti i materijalnih dobara za raspodjelu u okviru Socijalnog dućana), Gradsko društvo 
Crvenog križa Zagreb navodi da se obvezuje na izradu financijskog plana i programa rada 
za 2023. u skladu s danim preporukama.   
 
Također, u vezi s vođenjem analitičkih evidencija o prikupljenoj i raspodijeljenoj 
humanitarnoj pomoći Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb obrazlaže da od početka 
siječnja 2022. vodi navedene analitičke evidencije. 
 
U vezi s čuvanjem određenih količina stalno dostupnih zaliha za pomoć osobama u potrebi,  
Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb obvezalo se po izradi internog akta o standardnim 
zalihama osigurati određenu količinu stalno dostupnih zaliha. 
 
Nadalje, u vezi s obavljanjem stvarnog popisa zaliha sa stanjem na datum bilance unosom 
podataka u naturalnim, odnosno novčanim izrazima u popisne liste, Gradsko društvo 
Crvenog križa Zagreb navodi da će postupiti na navedeni način pri obavljanju redovnog 
popisa koncem 2022. 
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U vezi s uspostavljanjem učinkovitog sustava financijskog upravljanja i kontrola nad 
zalihama humanitarne pomoći, Gradsko društvo Crvenog križa Zagreb navodi da će 
dodatnim aktivnostima ostvariti učinkovitiji sustav financijskog upravljanja i kontrola  
uspostavom mjera kontrolinga, pisanih pravila i postupaka. 
Također, u vezi s iskazivanjem financijskih pokazatelja o prikupljenoj i raspodijeljenoj 
humanitarnoj pomoći prema aktivnostima planiranim programom rada, Gradsko društvo 
Crvenog križa Zagreb navodi da će na navedeni način postupiti pri izradi izvješća o radu za 
2022.  
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Prilog 1 
 

Podaci o ukupno prikupljenoj i raspodijeljenoj humanitarnoj pomoći u 2020. 
te o zalihama humanitarne pomoći na 31. prosinca 2020. (Hrvatski Crveni križ) 

 

Redni
broj 

 
Naziv artikla 

Jed. 
mjere 

 

Početno stanje Prikupljeno Raspodjela Prijenos u Standardne zalihe Stanje zaliha 

Količina 
Vrijednost 

u kn 
Količina 

Vrijednost 
u kn  

Količina 
Vrijednost 

u kn 

 
 

Količina 
Vrijednost  

u kn 
Količina 

Vrijednost  
u kn 

  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 (3+5-7-9) 12 (4+6-8-10) 

ARTIKLI ZA AKTIVNOSTI NAKON POTRESA NA PODRUČJU GRADA ZAGREBA, ZAGREBAČKE I KRAPINSKO-ZAGORSKE ŽUPANIJE 

  Odjeća i higijena   0 0,00  1 957 70.135,00 1 820 61.485,00 0 0,00  137 8.650,00 

1. Muško rublje kom 0 0,00  769 16.140,00 769 16.140,00 0 0,00  0 0 

2. Žensko rublje kom              0 0,00  464 9.474,00 464 9.474,00 0 0,00  0 0 

3. Dječje rublje kom 0 0,00   24 325,00 24 325,00 0 0,00  0 0 

4. Paket higijene kom 0 0,00   700 44.196,00 563 35.546,00 0 0,00  137 8.650,00 

UKUPNO kom 0 0,00   1 957 70.135,00 1 820 61.485,00 0 0,00  137 8.650,00 

ARTIKLI ZA AKTIVNOSTI NAKON POTRESA NA PODRUČJU SISAČKO-MOSLAVAČKE, KARLOVAČKE I ZAGREBAČKE ŽUPANIJE  

  Prehrana kom  0  0,00  116 982 579.617,00 91 062 216.737,00 0 0,00  25 920 362.880,00 

1. Pašteta kom  0  0,00  91 062 216.737,00 91 062 216.737,00 0 0,00  0 0,00 

2. Riblja konzerva kom  0  0,00  25 920 362.880,00 0 0,00 0 0,00  25 920 362.880,00 

  Osobna higijena kom  0  0,00  8 004 137.785,00 1 000 2.460,00 0 0,00  7 004 135.325,00 

3. Dezodorans kom  0  0,00  4 124 22.285,00 0 0,00 0 0,00  4 124 22.285,00 

4. Šampon kom  0  0,00  2 880 113.040,00 0 0,00 0 0,00  2 880 113.040,00 

5. Papirnati ručnici kom  0  0,00  1 000 2.460,00 1 000 2.460,00 0 0,00  0 0,00 

  
Sredstva za 
dezinfekciju 

kom  0  0,00  600 3.345,00 600 3.345,00 0 0,00  0 0,00 

6. 
Tekućina za 
dezinfekciju 

kom  0  0,00  600 3.345,00 600 3.345,00 0 0,00  0 0,00 

  
Zaštitna 
sredstva i 
oprema 

kom  0  0,00  128 250 137.284,00 128 250 137.284,00 0 0,00  0 0,00 

7. Zaštitna maska kom  0  0,00  128 050 128.954,00 128 050 128.954,00 0 0,00  0 0,00 
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8. Zaštitne rukavice kom  0  0,00  200 8.330,00 200 8.330,00 0 0,00  0 0,00 

  Struja kom  0  0,00  71 30.828,00 0 0,00 0 0,00  71 30.828,00 

9. Agregat kom  0  0,00  5 24.298,00 0 0,00 0 0,00  5 24.298,00 

10. Grijalice kom  0  0,00  22 1.584,00 0 0,00 0 0,00  22 1.584,00 

11. Reflektor LED kom  0  0,00  44 4.946,00 0 0,00 0 0,00  44 4.946,00 

  
Pribor za jelo i 
kuhanje 

kom  0  0,00  884 15.631,00 884 15.631,00 0 0,00  0 0,00 

12. Komplet za jelo kom  0  0,00  884 15.631,00 884 15.631,00 0 0,00  0 0,00 

  
Ambalaže, kutije 
i torbe 

kom  0  0,00  1 600 12.564,00 1 600 12.564,00 0 0,00  0 0,00 

13. 
Kutija za 
pakiranja hrane 

kom  0  0,00  1 600 12.564,00 1 600 12.564,00 0 0,00  0 0,00 

  Odjeća kom  0  0,00  790 34.902,00 790 34.902,00 0 0,00  0 0,00 

14. Muško rublje kom  0  0,00  231 11.469,00 231 11.469,00 0 0,00  0 0,00 

15. Muška majica kom  0  0,00  88 4.752,00 88 4.752,00 0 0,00  0 0,00 

16. Žensko rublje kom  0  0,00  471 18.681,00 471 18.681,00 0 0,00  0 0,00 

  Razni artikli kom  0  0,00  7 982 46.232,00 70 4.563,00 0 0,00  7 912 41.669,00 

17. Razni artikli kom  0  0,00  7 982 46.232,00 70 4.563,00 0 0,00  7 912 41.669,00 

UKUPNO kom  0  0,00  265 163 998.188,00 224 256 427.486,00 0 0,00  40 907 570.702,00 

ARTIKLI ZA AKTIVNOSTI NAKON PROGLAŠENJA EPIDEMIJE BOLESTI COVID-19  

  Prehrana i voda kom  0 0,00 1 282 167 9 418 817,00 1 145 730 8 859 482,00 0 0,00  136 437 559.335,00 

1. Brašno 1 kg kom  0 0,00 62 040 211.236,00 50 940 172.311,00 0 0,00  11 100 38.925,00 

2. Ulje 1 l kom  0 0,00 22 790 170.977,00 15 750 139.676,00 0 0,00  7 040 31.301,00 

3. Riža 1 kg kom  0 0,00 22 444 206.366,00 18 344 169.678,00 0 0,00  4 100 36.688,00 

4. Šećer 1 kg kom  0 0,00 23 440 131.640,00 18 371 105.177,00 0 0,00  5 069 26.463,00 

5. Sol 1 kg kom  0 0,00 23 442 54.738,00 18 454 42.746,00 0 0,00  4 988 11.992,00 

6. Toast kruh 500 g kom  0 0,00 10 240 74.752,00 10 240 74.752,00 0 0,00  0 0,00 
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7. Tjestenina 1 kg kom  0 0,00 300 2.247,00 300 2.247,00 0 0,00  0 0,00 

8. Tjestenina 400 g kom  0 0,00 108 060 350.169,00 88 160 294.200,00 0 0,00  19 900 55.969,00 

 9. Juha u vrećici kom  0 0,00 7 830 35.989,00 7 830 35.989,00 0 0,00  0 0,00 

10. Juha u kocki kom  0 0,00 104 060 248.463,00 81 805 195.307,00 0 0,00  22 255 53.156,00 

11. Riblja konzerva  kom  0 0,00 145 286 764.136,00 116 458 636.212,00 0 0,00  28 828 127.924,00 

12. Konzerva mesna  kom 0 0,00 131 970 809.655,00 121 533 755.009,00 0 0,00  10 437 54.646,00 

13. Hrenovke kom  0 0,00 720 13.356,00 720 13.356,00 0 0,00  0 0,00 

14. Pašteta kom  0 0,00 71 199 249.889,00 58 283 212.866,00 0 0,00  12 916 37.023,00 

15. Tvrdi sir kom  0 0,00 75 000 600.000,00 75 000 600.000,00 0 0,00  0 0,00 

16. Umaci kom  0 0,00 7 040 115.302,00 7 040 115.302,00 0 0,00  0 0,00 

17. Voćni namazi kom  0 0,00 15 590 170.985,00 15 590 170.985,00 0 0,00  0 0,00 

18. Slatkiši kom  0 0,00 196 275 1.196.500,00 196 275 1.196.500,00 0 0,00  0 0,00 

19. Čaj kom  0 0,00 1 721 31.468,00 1 721 31.468,00 0 0,00  0 0,00 

20. Kava kom  0 0,00 97 476 558.460,00 97 476 558.460,00 0 0,00  0 0,00 

21. Voda 1,5 l kom  0 0,00 47 437 148.926,00 47 437 148.926,00 0 0,00  0 0,00 

22. Voda 0,33 l kom  0 0,00 99 8.155,00 99 8.155,00 0 0,00  0 0,00 

23. Voda 0,50 l kom  0 0,00 22 008 93.980,00 20 856 91.164,00 0 0,00  1 152 2.816,00 

24. Džem 870 g kom  0 0,00 16 140 178.495,00 9 888 109.514,00 0 0,00  6 252 68.981,00 

25. Paket Vaš dar kom  0 0,00 31 000 2.788.497,00 31 000 2.788.497,00 0 0,00  0 0,00 

26. Konzerva graha  kom  0 0,00 2 640 20.130,00 2 040 15.555,00 0 0,00  600 4.575,00 

27. 
Mesni narezak 
150 g 

kom  0 0,00 28 000 145.250,00 28 000 145.250,00 0 0,00  0 0,00 

28. 
Kukuruzna 
krupica 1 kg 

kom  0 0,00 2 640 14.319,00 2 040 11.065,00 0 0,00  600 3.254,00 

29. Mlijeko trajno 1 l kom  0 0,00 2 640 12.197,00 2 040 9.425,00 0 0,00  600 2.772,00 

30. 
Pasirana rajčica 
500 g 

kom  0 0,00 2 640 12.540,00 2 040 9.690,00 0 0,00  600 2.850,00 
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  Osobna higijena kom 0 0,00 59 191 1.336.893,00 50 080 1.187.386,00 0 0,00  9 111 149.507,00 

31. Sapun 1 l kom 0 0,00 468 5.654,00 0 0,00 0 0,00  468 5.654,00 

32. Gel za tuširanje kom 0 0,00 28 376 654.825,00 22 831 574.557,00 0 0,00  5 545 80.268,00 

33. 
Šampon i 
regenerator 

kom 0 0,00 24 100 533.423,00 22 828 502.772,00 0 0,00  1 272 30.651,00 

34. Pasta za zube kom 0 0,00 624 9.029,00 24 347,00 0 0,00  600 8.682,00 

35. Četkica za zube kom 0 0,00 394 3.059,00 394 3.059,00 0 0,00  0 0,00 

36. 
Vlažne maramice 
50 kom 

kom 0 0,00 588 5.821,00 588 5.821,00 0 0,00  0 0,00 

37. 
Papirnate 
maramice 10 kom 

kom 0 0,00 997 26.659,00 997 26.659,00 0 0,00  0 0,00 

38. Dezodorans  kom 0 0,00 1 484 28.899,00 258 4.647,00 0 0,00  1 226 24.252,00 

39. 
Univerzalna 
krema  

kom 0 0,00 2 150 68.474,00 2 150 68.474,00 0 0,00  0 0,00 

40. Toalet papir – rola kom  0 0,00 5 600,00 5 600,00 0 0,00  0 0,00 

41. 
Papirnati ručnici – 
rola  

kom  0 0,00 5 450,00 5 450,00 0 0,00  0 0,00 

  
Sredstva za 
čišćenje, pranje i 
dezinfekciju 

kom  0 0,00 37 633 851.362,00 35 311 809.933,00 0 0,00  2 322 41.429,00 

  42. 
Deterdžent za 
rublje  

kom  0 0,00 2 490 298.775,00 2 490 298.775,00 0 0,00  0 0,00 

  43. 
Omekšivač za 
rublje 

kom  0 0,00 7 422 141.451,00 7 296 138.552,00 0 0,00  126 2.899,00 

  44. 
Deterdžent za 
posuđe 

kom  0 0,00 464 28.919,00 464 28.919,00 0 0,00  0 0,00 

  45. 
Alkohol 96 % 
Etanol 

kom  0 0,00 400 20.000,00 10 500,00 0 0,00  390 19.500,00 

  46. 
Dezinfekcija za 
prostor 1 l 

kom  0 0,00 200 10.000,00 200 10.000,00 0 0,00  0 0,00 

  47. 
Dezinfekcija za 
ruke 

kom  0 0,00 24 365 303.652,00 23 279 290.153,00 0 0,00  1 086 13.499,00 

  48. 
Sredstvo za 
čišćenje  

kom  0 0,00 2 292 48.565,00 1 572 43.034,00 0 0,00  720 5.531,00 

  
Zaštitna sredstva 
i oprema 

kom  0 0,00 1 120 230 2.416.696,00 815 710 1.430.916,00 0 0,00  304 520 985.780,00 
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  49. 
Zaštitni 
kombinezon 

kom  0 0,00 37 230 804.168,00 31 910 689.256,00 0 0,00  5 320 114.912,00 

  50. Zaštitna maska  kom  0 0,00 1 078 090 1.569.819,00 778 890 698.951,00 0 0,00  299 200 870.868,00 

  51. Zaštitne rukavice  kom  0 0,00 4 840 40.069,00 4 840 40.069,00 0 0,00  0 0,00 

  52. Rukavice lateks pak  0 0,00 70 2.640,00 70 2.640,00 0 0,00  0 0,00 

  Namještaj kom  0 0,00 3 910 324.780,00 3 572 179.460,00 0 0,00  338 145.320,00 

53. 
Madrac za krevet 
za 1 osobu 

kom  0 0,00 3 910 324.780,00 3 572 179.460,00 0 0,00  338 145.320,00 

  Posteljina, deke kom  0 0,00 2 588 164.742,00 1 570 101.567,00 0 0,00  1 018 63.175,00 

54. Plahta  kom  0 0,00 605 18.938,00 605 18.938,00 0 0,00  0 0,00 

55. Jastuk kom  0 0,00 741 49.703,00 403 31.980,00 0 0,00  338 17.723,00 

56. 
Komplet 
posteljine za 
jednu osobu 

kom  0 0,00 594 31.075,00 140 6.126,00 0 0,00  454 24.949,00 

57. Poplun kom  0 0,00 648 65.026,00 422 44.523,00 0 0,00  226 20.503,00 

  Struja, rasvjeta kom  0 0,00 50 12.950,00 50 12.950,00 0                   0,00 0 0,00 

58. Sterilizator kom  0 0,00 50 12.950,00 50 12.950,00 0 0,00  0 0,00 

  Odjeća kom  0 0,00 949 14.022,00 949 14.022,00 0 0,00  0 0,00 

59. Muške gaće kom  0 0,00 54 1.306,00 54 1.306,00 0 0,00  0 0,00 

60. Dječje gaće kom  0 0,00 5 100,00 5 100,00 0 0,00  0 0,00 

61. 
Čarape dječje – 
par 

kom  0 0,00 890 12.616,00 890 12.616,00 0 0,00  0 0,00 

  Razni artikli kom  0 0,00 85 297 864.881,00 46 752 685.529,00 0 0,00  38 545 179.352,00 

62. Razni artikli kom  0 0,00 85 297 864.881,00 46 752 685.529,00 0 0,00  38 545 179.352,00 

UKUPNO COVID-19 kom  0 0,00 2 592 015 15.405.143,00 2 099 724 13.281.245,00 0 0,00  492 291 2.123.898,00 

ARTIKLI ZA DRUGE AKTIVNOSTI  

  Prehrana i voda kom  2 700  24.273,00 10 309 1.546,00 13 009 25.819,00 0 0,00  0 0,00 

1. Riblje konzerve  kom 2 700 24.273,00 0 0,00 2 700 24.273,00 0 0,00  0 0,00 
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2. Bomboni kom  0  0,00 10 309 1.546,00 10 309 1.546,00 0 0,00  0 0,00 

  Osobna higijena kom  2 211  35.570,00 36 094 58.819,00 32 352 87.469,00 0 0,00  5 953 6.920,00 

3. Sapun  kom  53 392,00 45 265,00 98 657,00 0 0,00  0 0,00 

4. Šampon  kom  110  2.189,00 22 438,00 132 2.627,00 0 0,00  0 0,00 

5. Pasta za zube kom  53  1.214,00 43 984,00 96 2.198,00 0 0,00  0 0,00 

6. Dezodorans kom  20  498,00 9 224,00 29 722,00 0 0,00  0 0,00 

7. Ručnik  kom 1 773  26.595,00 0 0,00 1 610 24.150,00 0 0,00  163 2.445,00 

8. 
Sredstvo za 
čišćenje 

kom 13 389,00 17 508,00 30 897,00 0 0,00  0 0,00 

9. 
Deterdžent – 
kapsule 

kom 6 239,00 9 359,00 15 598,00 0 0,00  0 0,00 

10. Omekšivač kom 70 1.113,00 48 763,00 118 1.876,00 0 0,00  0 0,00 

11. Pelene kom 40 1.600,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00  40 1.600,00 

12. 
Nazuvci 
jednokratni 

kom 0 0,00 32 080 16.040,00 26 330 13.165,00 0 0,00  5 750 2.875,00 

13. Ulošci kom 14 223,00 4 64,00 18 287,00 0 0,00  0 0,00 

14. Kozmetika kom 14 223,00 3 47,00 17 270,00 0 0,00  0 0,00 

15. Četkice kom 45 895,00 30 597,00 75 1.492,00 0 0,00  0 0,00 

16. Razni artikli kom  0 0,00  3 784 38.530,00 3 784 38.530,00 0 0,00  0 0,00 

  
Medicinska 
pomagala 

Kom 46  15.480,00 1 2.000,00 7 4.500,00 0 0,00  40 12.980,00 

17. Invalidska kolica kom 7 3.700,00 0 0,00 5 2.500,00 0 0,00  2 1.200,00 

18. Bolnički krevet kom  7   7.000,00  1 2.000,00 2 2.000,00 0 0,00  6 7.000,00 

19. Štake – par kom 15 750,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00  15 750,00 

20. Razni artikli kom 17 4.030,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00  17 4.030,00 

  
Odjeća i obuća 
za korisnike 

kom 31 812 696.243,00 0 0,00 61 7.874,00 8 771 390.058,00 22 980 298.311,00 

21. Dječja trenirka kom 527 18.786,00 0 0,00 0 0,00 425 15.150,00 102 3.636,00 
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22. 
Čarape za 
odrasle – par 

kom 10 800 54.000,00 0 0,00 0 0,00 3 400 17.000,00 7 400 37.000,00 

23 
Čarape za djecu 
– par 

kom 1 677 7.966,00 0 0,00 0 0,00 850 4.038,00 827 3.928,00 

24. 
Jakna zimska za 
odrasle 

kom 1 786 221.017,00 0 0,00 41 5.074,00 1 700 210.375,00 45 5.568,00 

25. 
Jakna zimska za 
djecu 

kom 1 130 158.200,00 0 0,00 20 2.800,00 425 59.500,00 685 95.900,00 

26. 
Rukavice za 
odrasle – par 

kom 9 682 96.820,00 0 0,00 0 0,00 425 4.250,00 9 257 92.570,00 

27. 
Kabanica 
univerzalna  

kom 4 700 23.206,00 0 0,00 0 0,00 850 4.197,00 3 850 19.009,00 

28. 
Čizme gumene 
dječje 

kom 1 027 51.350,00 0 0,00 0 0,00 213 10.650,00 814 40.700,00 

29. Čizme za odrasle kom          483 64.898,00 0 0,00 0 0,00 483 64.898,00 0 0,00 

  Namještaj kom  70  24.500,00 63 2.520,00 24 960,00 70 24.500,00 39 1.560,00 

30. Sklopivi krevet kom         70  24.500,00 0 0,00 0 0,00 70 24.500,00 0 0,00 

31. Stolac kom  0  0,00 63 2.520,00 24 960,00 0 0,00 39 1.560,00 

  Posteljina, deke kom 7 556 641.534,00 0 0,00 611 24.086,00 6 775 609.808,00 170 7.640,00 

32. Deke kom 3 536 124.286,00 0 0,00 220 8.713,00 3 160 109.333,00 156 6.240,00 

33. 
Vreća za 
spavanje 

kom 2 184 388.400,00 0 0.00 0 0,00 2 170 387.000,00 14 1.400,00 

34. Prostirke kom 1 020 98.600,00 0 0.00 0 0,00 1 020 98.600,00 0 0,00 

35. Posteljina kom 816 30.248,00 0 0,00 391 15.373,00 425 14.875,00 0 0,00 

  
Pribor za jelo i 
kuhanje 

kom 29 639 387.360,00 0 0,00 1 240,00 895 18.720,00 28 743 368.400,00 

36. Pribor za jelo kom 29 500 354.000,00 0 0,00 0 0,00 860 10.320,00 28 640 343.680,00 

37. 
Komplet za 
kuhanje 

kom 139 33.360,00 0 0,00 1 240,00 35 8.400,00 103 24.720,00 

  
Ambalaže, kutije 
i torbe 

kom 1 613   27.849,00 20 000 1.200,00 18 000 1.080,00 1 598 27.299,00 2 015 670,00 

38. 
Vrećica za 
pakiranje 

kom 0  0,00 20 000 1.200,00 18 000 1.080,00 0 0,00 2 000 120,00 

39. Ruksak kom  440 14.213,00  0 0,00 0 0,00 425 13.663,00 15 550,00 
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40. Vrećica s logom kom  1 173  13.636,00 0 0,00 0 0,00 1 173 13.636,00 0 0,00 

  
Šatori, cerade i 
slično 

kom 285 25.595,00 0 0,00 0 0,00 285 25.595,00 0 0,00 

41. Cerada kom 280 19.600,00 0 0,00 0 0,00 280 19.600,00 0 0,00 

42. Alfa podloga kom 5 5.995,00 0 0,00 0 0,00 5 5.995,00 0 0,00 

  
Spremnici za 
vodu i gorivo 

kom 1 855 11.750,00 0 0,00 321 1.605,00 442 4.685,00 1 092 5.460,00 

43. 
Kanistar za 
vodu/piće 

kom 1 850 9.250,00 0 0,00 321 1.605,00 437 2.185,00 1 092 5.460,00 

44. 
Spremnici za 
vodu 

kom 5  2.500,00 0 0,00 0 0,00 5 2.500,00 0 0,00 

  
Sredstva za 
čišćenje, pranje i 
dezinfekciju 

kom 406 3.316,00 1 980 4.362,00 1 345 2.762,00 1 032 4.898,00 9 18,00 

45. Četke kom          406 3.316,00 0 0,00 0 0,00 406 3.316,00 0 0,00 

46. 
Deterdžent za 
suđe 

kom  0  0,00 240 747,00 120 374,00 120 373,00 0 0,00 

47. Cekina kom 0 0,00 240 690,00 0 0,00 240 690,00 0 0,00 

48. Vreće kom  0  0,00 1 500 2.925,00 1 216 2.388,00 266 519,00 9 18,00 

  Razni artikli kom 13 190 286.149,00 0 0,00 1 937 17.593,00 0 0,00 11 253 268.556,00 

49. Invalidska kolica kom 28 21.278,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 28 21.278,00 

50. Hodalica kom 9  1.548,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 9 1.548,00 

51. Vreće za spavanje kom 18 8.550,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 18 8.550,00 

52. Termo folija kom 8 950   101.224,00 0 0,00 400 4.524,00 0 0,00 8 550 96.700,00 

53. Prostirke kom 834 55.400,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 834 55.400,00 

54. Peć kom 15 52.500,00 0 0,00 2 7.000,00 0 0,00 13 45.500,00 

55. Štake kom 41 3.524,00 0 0,00 3 172,00 0 0,00 38 3.352,00 

55. Električna vaga kom 10 2.500,00 0 0,00 3 750,00 0 0,00 7 1.750,00 

56. Razni artikli kom  3 285  39.625,00 0 0,00 1 529 5.147,00 0 0,00 1 756 34.478,00 

 
Rabljena odjeća i 
obuća 

kg  0  0,00 550 2.520,00 550 2.520,00 0 0,00 0 0,00 
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Zaštitna 
sredstva i 
oprema  razni 
artikli 

kom  1 918 15.949,00  81 082 685.979,00 59 557 431.469,00 18 143 195.244,00 5 300 75.215,00 

57. 
Zaštitna maska –
jednokratna 

kom 0 0,00 42 500 223.125,00 27 300 143.325,00 15 200 79.800,00 0 0,00 

58. 
Sanosil 
dezinfekcija 

kom 0 0,00 3 000 112.500,00 2 257 84.637,00 0 0,00 743 27.863,00 

59. Drugi artikli  kom 1 918 15.949,00 35 582 350.354,00 30 000 203.507,00 2 943 115.444,00 4 557 47.352,00 

UKUPNO OSTALA ROBA  kom  93 301  2.195.568,00 150 079 758.946,00 127 775 607.977,00 38 011 1.300.807,00 77 594 1.045.730,00 

UKUPNO POTRESI I 
COVID-19 

kom 0   0,00 2 859 135 16.473.466,00 2 325 800 13.770.216,00 0 0,00 533 335 2.703.250,00 

SVEUKUPNO ROBA 
HUMANITARNE POMOĆI  

kom 93 301  2.195.568,00 3 009 214 17.232.412,00 2 453 575 14.378.193,00 38 011 1.300.807,00 610 929 3.748.980,00 


